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“MUSTAFA ORAKCI’NIN COCUK KITAPLARINDAKI EGITSEL ILETILER UZERINE BIR INCELEME”

Zeynep Eris . . o
“ISTIHDAM ARTISI ICIN MESLEK LISELERININ UZMANLASMASI”

Current Approaches in Business Management

Moderator: Prof. Dr. Ayse Yigit Sakar

Room 114

Selin Karaca, Emel Esen o » ‘ .
IS YER_I INOVASYONUNUN BJR OR‘NEGI. OLARAK UZAKTAN CALISMANIN IS-YASAM DENGESINE
ETKISI: CALISAN ANNELER UZERINE BIR ARASTIRMA

Zafer Adigiizel, irem Kiiciikkoglu o S
HIZMET SEKTORUNDE PSIKOLOJIK SIDDET ALGISININ CALISANLAR UZERINDEKI ETKILERININ
INCELENMESI

Cansu Aykag . L .
ORGUTSEL OGRENME SURECINDE UZMANLIK SEZGISININ ROLU

Arzu Sar Icoz
THE ROLE OF GENERATION Y IN THE RELATIONSHIP BETWEEN HIERARCHICAL CULTURE AND
ENTREPRENEURIAL ORIENTATION

Mustafa Tiiysiiz, Serdar Bozkurt ' . ' o
INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARININ CALISANLARIN ISTEN AYRILMA NIYETINE ETKISINE
YONELIK BiR MODEL ONERISi

Post-Globalization: New World Disorder, Terror and Security

Moderator: Prof. Dr. Hiiseyin Ince

Room: Murat Demircioglu Conference Room

Figen Aydmm - . . . .
CIN YUKSELISININ ASKERi- GUVENLIK PROJEKSIYONU; BiR ANALIZ

Mehmet Akif Okur ) _
BEYAZ SARAY YAZISMALARINDA 12 EYLUL DARBESI

Ebulfez Siileymanh
ORTA ASYA TURK CUMHURIYETLERINDE DEMOKRASI KULTURU: SOSYO-EKONOMIK VE SIYASAL
DONUSUMUN ETKILERI

Cigdem Sofuoglu
REFLECTIONS OF THE NEW WORLD DISORDER: GEOPOLITICS OF THE MEDITERRANEAN SEA FROM
A CRITICAL PERSPECTIVE

Tugba Yiiriik
NEQLTBERALIZM VE TOPLUMSAL DUZEN: MISIR VE CEZAYIR’DE ARAP BAHARI SONRASI
REJIMLER

17 OCTOBER 2019, THURSDAY

1. SESSION (10:00-12:00)

Acculturation

Moderator: Prof. Dr. Mehmet Akif Okur

Room: Z10

Bura Sabiha Kelek
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EGITIMIN SOSYAL PROBLEMLERI COZME UZERINDEKI ETKISI

Fatih Bayram .
ESTERGON’DAN JAPONYA’YA BIR SERHAT SANATCISI; BARIS MANCO

Hamza Yavuz ST - .
TARIHSELLIGIN VE MELEZLIGIN ISIGINDA KULTURLESME OLGUSUNU YENIDEN
ANLAMLANDIRMA CABALARI

Gokhan Hamzagebi 5 o
GIRESUN KARAGOL DAGI OBALARINDA MUSIKI VE GELENEKSEL SANTLAR

Ozge Yavuz Ozdemir ] ) 5 ) .
DIS POLITIKANIN BELIRLENMESINDE DEGERLER VE CIKARLAR: ABD ORNEGI

Effects of Industry 4.0

Moderator: Prof. Dr. Meral Uzunoéz

Room: Green Conference Room

Halit Keskin, Dilek Balak
INTELLIGENT MACHINES AND INTELLIGENT ORGANIZATIONS

ibrahﬂim B:_llln o ) ) )
ENDUSTRI 4.0 VE DIJITAL IS EKOSISTEMLERI

Dg:rya Artﬁz, Osman Bayraktar ) ) ) L o
DIUITAL LIDERLIK UYGULAMASI ILE ORGUTSEL OGRENME ILISKISI

Oguz Sentiirk, Ozlem Arda
DIJITAL ANLATIDA INOVATIF TASARIM: DOCU-GAME

Ayser;_ur Mavus, quit Kgskin ) o ) _ ) )
ENDUSTRI 4.0’IN ORGUT AKTORLERI UZERINDEKI TARTISILAN ETKILERI VE SONUCLARI

Organizational Psychology

Moderator: Prof. Dr. Ali Ekber Akgiin

Room: 114

Murat Anil Mercan
THE RELATIONSHIP BETWEEN WORKING HOURS AND HAPPINESS IN TURKEY

Zafer Adigiizel, Irem Kiiciikoglu e -
URETIM SEKTORUNDE PSIKOLOJIK SIDDET ALGISININ, ORGUT KULTURUNE VE ORGUTSEL
VATANDASLIK DAVRANISI UZERINDEKI ETKILERININ INCELENMES]

Neslihan Tekgiil, M.Engin Deniz, Ali Eryilmaz
DUYGUDURUM BOZUKLUGU TANISI ALAN BIREYLERDE BILISSEL DAVRANISCI TERAPI’NIN
ETKILILIGI: OLGU SUNUMU

Mert Giirlek, Murat Cemberci
THE EFFECTS OF ENVIRONMENTAL INNOVATION TYPES ON COST AND DIFFERENTIATION
ADVANTAGES: THE ROLE OF COMPETITIVE INTENSITY

Technology Addiction

Moderator: Assoc. Prof. Dr. Murat Cemberci

Room: Murat Demircioglu Conference Room

Adnan Veysel Ertemel
TECHNOLOGY ADDICTION IN THE ATTENTION ECONOMY AND POSSIBLE SOLUTIONS

Tugba Karagiille
REVIEW AND COMPARISON OF THE METHODS OF READINESS FOR DIGITAL TRANSFORMATION

Elif Temel, Ozlem A‘rda o ‘ ‘ ) . y
GLOBALLESEN DUNYADA TEKNOLOJIK ILERLEMENIN ‘QATSI FILM UCLEMESI” BAGLAMINDA
EKOLOIJIK 1ZINI SURMEK
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Zeynep Aksoy

PROBLEMATIC SMARTPHONE USAGE AS A DYSFUNCTIONAL WAY TO DEAL WITH WORK STRESS: A
CONCEPTUAL FRAMEWORK

Zuhal Akmqse 5 5 ) S ) ] )
TEKNOLOIJI BAGIMLILIGI VE SIBER ILISKILERIN SOSYAL HAYATA ETKILERI

LUNCH: CENTRAL DINING HALL, A LA CARTE (12:30- 13:30)

2. SESSION (13:00— 15:00)

Social Innovation

Moderator: Prof. Dr. Murat Anil Mercan

Room: Z06

Piar Sarp, Furkan Marash ) ) ‘ ‘
SOSYAL INOVASYON VE UYGULAMALARI UZERINE KESIFSEL BIR ARASTIRMA

Kiibra Yazici, Serdar Bozkurt
THE CONCEPT OF SOCIAL INNOVATION: A CONTENT ANALYSIS

Ayse Sirma Giirol, Irmak Uzuner, Gokay Ozberber
INNOVATIVE PRACTICES AMONG CHILDREN BEING SUBJECT TO PHYSICAL AND FINANCIAL
IMPOSSIBILITIES

Liitfihak Alpkan, Gaye Karagay Aydm o
SOSYAL GIRISIMCILIK ICIN SOSYAL ETKI OLCUMU YAKLASIMI ONERILERI

Alpaslan Kelleci o ' ' _ .
PAZARLAMANIN INOVASYONDAKI ONEMI VE INOVASYON FAALIYETLERINE KATKISI

Trade Wars

Moderator: Prof. Dr. Cevat Gerni

Room: Murat Demircioglu Conference Room

Samil Fidan, Halit Keskin
A CRITICAL VIEW OF THE DOMINANCE OF ACT-ORIENTED PERSPECTIVES IN PROFESSIONAL
ETHICS FROM VIRTUE ETHICS PERSPECTIVE

IIkim Markog .
SOCIO-ECONOMIC EFFECTS OF P2P SHARING ECONOMY PLATFORMS: AIRBNB IN BESIKTAS

Dounia Chlyeh, Aicha Elaiche, Ali Osman Kusakci
COUNTRY SELECTION FOR ENERGY COMPANY’S NEW BRANCH USING FUZZY TOPSIS

Aslihan Canbul
DOGAL AFET RiSK FINANSMAN YONTEMLERINDEN AFET TAHVILLERI VE TURKIiYE’DE
UYGULANABILIRLIGI

Emine Elif Nebati, Ismail Ekmekgi
PROPOSAL OF INDEX MODEL IN PERFORMANCE MEASUREMENT: SHOPPING MALL APPLICATION

Tugba Karagiille
JUST DO IT” BUT HOW?: REVIEW AND ASSESSMENT OF FRAMEWORKS OF DIGITAL
TRANSFORMATION

Minorities and Refugees, Irregular Migration

Moderator: Assoc. Prof. Dr. Asuman Oktayer

Room: 114

Cengiz Akyildiz, Ismail Ekmekgi . ‘ ‘
TURKIYE'DEKI GOCMEN VE MULTECI CALISANLARIN INCELENMES]

Fulya Memisoglu, Celil Yigit ‘ }
ULUSLARARASI GOC VE KALKINMA: TEORI VE GUNCEL MESELELER

Tolga Cikrikel

15
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GOC YONETIMINDE BIR INSAN HAKLARI PROBLEMI OLARAK AB’NIN SICAK NOKTA YAKLASIMI

Bahattin Gokhan Topal _ o
TURKIYE’DE TEROR EYLEMLERI VE SAVUNMA SANAYI ILISKISI

Aybike Acikel, Gizem Aksit Ergen ' ' o ‘
LUBNAN’DA SIYASI BIR OTORITE OLARAK HIZBULLAH VE SURIYELI MULTECILER

Social Innovation & Urbanization

Moderator: Prof. Dr. Serkan Yesilot

Room: Green Conference Room

Sila Uysal, Oykii Azra Sencan
ENGELLILERE AYRILMIS PARK ALANLARINA ENGELLI OLMAYAN ARACLARIN PARK ETMESINI
PLAKA OKUMA OZELLIGI OLAN KAMERA YARDIMIYLA ONLEME PROJESI

Murat Cemberci
INVESTIGATION OF SOCIAL IMPACT OF SOCIAL INNOVATION

Yonca Deniz Giirol, Pinar Sarp, Ceylan Merve Binici, Nazh Yiiceol
INSAN KAYNAKLARI YONETIMI, SOSYAL INOVASYON VE KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
ILISKiSI UZERINE BIR ARASTIRMA

Mehtap Battal ‘
DIJITAL CAGIN KENTLERI

Ali Ekber Akgiin, Dilek Karaca, Tugba Etlioglu
THE ANTECEDENTS AND CONSEQUENCES OF SOCIAL INNOVATION

Workshop: ISIC Social Innovation Workshop for Youth

Moderator: Zeynep Aksoy 14:00-16:00
Room: Z03

Panel: “Social Innovation Activities of NGOs in Turkey”
Moderator: Prof. Dr. Yonca Deniz Giirol 15:15-17:15
Room: Murat Demircioglu Conference Room

Gala Dinner 19:00
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PROPOSAL OF INDEX MODEL IN PERFORMANCE MEASUREMENT: SHOPPING
MALL APPLICATION

Dr. Emine Elif NEBATI
Istanbul Sabahattin Zaim
University
Prof. Dr. Ismail EKMEKCI
Istanbul Commerce University

Abstact: The concept of shopping center is defined as structures located in the city center or
outside the city, which are referred to as living and entertainment centers, except for shopping,
where different needs can be met and that contain stores of different sizes. Nowadays, the number
of shopping malls, which have a prominent place in the retail sector, has been on increase as a
result of social and modern life. This situation leads management to various quests. Analyzing
the present performances of the shopping malls and providing appropriate to these searches. In
the study, based on this need, a performance measurement index model has been developed for
shopping malls. In the proposed performance index model, 6 main criteria and 135 sub-criteria
were determined. In order to evaluate the performance criteria and the performance of the
shopping centers, multi criteria decision making methods were preferred. After that, the obtained
data was supported by performance measurement methods. In the implementation phase of the
developed model, the research sample was applied to shopping centers in the province of Istanbul
in Turkey. According to the results obtained, it is hoped that, with the proposed model and
proposed solutions, competitive advantage in the retail sector will be achieved and will make a
positive contribution to the sector.

Keywords: Shopping Centers, Multi-Criteria Decision Making, Performance Measurement
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TURKIYEDEKI GOCMEN VE MULTECI CALISANLARIN INCELENMESI

Cengiz AKYILDIZ
Istanbul Ticaret Universitesi
Prof. Dr. Ismail EKMEKCI
Istanbul Ticaret Universitesi

Ozet: Sosyalist iilkelerin ¢oziilmesi, Afganistan ve Irak savaslari ile beraber iilkemize birgok
gdcmen ve miilteci gelmis, ancak higbiri Suriye savasi sonrast yasanan Suriyeli gocii gibi kitlesel
olmamustir. Istatistik calismalar1 gdgmen ve miilteciler konusunun ne kadar dénemli ve derin
etkileri oldugunu gostermektedir. 2018 yili sonu istatistiklerinde Tiirkiye’ye gocilin artarak
degistigi gdzlenmistir. icisleri Bakanlig’'nin son verilerine gére 2018 sonu itibarryla Tiirkiye’de
gecici koruma altindaki Suriyeli sayis1 3 623 192, uluslararasi koruma bagvurusunda bulunanlarin
sayist 113.542, Suriyelilerin disindaki yabanci gé¢men sayist 556.788 kisidir. 05.05.2019
itibartyla Suriyeli sayis1 3.603.088 civarindadir. 2018 yil1 ve 2019 yili ilk dort ayinda toplam
350.654 kacak go¢men yakalanmis ve smir dist edilmistir. Kesin olmamakla beraber cesitli
iilkelerden yaklasik 1.000.000 diizensiz go¢menin Tiirkiye’de yasadigi tahmin edilmektedir.
Gocemenlerin kahir ekseriyetini olusturan gegici koruma altindaki Suriyelilerin 136.985’i gegicli
barinma merkezlerinde, 3.466.103’1i illere daginik yagamakta ve ¢alismaktadirlar.

Anahtar Kelimeler: Gog, Go¢gmen, Miilteci, Siginmaci, Gé¢gmen Kampi
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INVESTIGATION OF SOCIAL IMPACT OF SOCIAL INNOVATION: A LITERATURE
RESEARCH

Assoc. Prof. Dr. Murat CEMBERCI
Yildiz Technical University

Abstart: Social innovation refers to a means of addressing various problems such as poverty,
homelessness, environmental degradation by policy makers, non-governmental organizations,
charities and entrepreneurs. The most general definition of social innovation is to offer new
solutions to ancient problems. These ancient problems can be evaluated in a wide range from
reducing the number of homeless people on the street to encouraging children to school, from car
sharing to microfinance, from new dispute resolution practices to ensuring the sustainable
production of goods for a fair fee. Social innovation is a new project or activity that engages and
mobilizes the beneficiaries, transforming social relations to a certain extent by increasing the
access of beneficiaries to power and resources and meeting a social need. In other words, social
innovation can refer to new services and products, new practices, new processes and new rules
and regulations, as long as it meets a social need, not individuals, and benefits accrue to society
as a whole. In this respect, some studies have been conducted to measure the social impact of
social innovation in the literature. Some of these studies have the characteristics of a report and
some of them are an index. The aim of this study is to determine how social innovation is handled
in the literature and to what extent these reports, and indices contribute to social impact measures
of social innovation.

Keywords: Social Innovation, Social Effect, Social Innovation Index
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TECHNOLOGY ADDICTION IN THE ATTENTION ECONOMY AND POSSIBLE
SOLUTIONS

Asst. Prof. Dr. Adnan Veysel ERTEMEL
Istanbul Commerce University

Abstract: 21% century digitized environment is characterized with attention economy
(Davenport, 2001). Digital platforms strive to grab users’ attention. In return, they provide
entertaining and informative content. This economy monetizes users’ attention by selling
advertisements. Lately, digital platforms employ behavioral psychology to increase online time
by using sophisticated techniques to hook users thereby boosting their revenues (Eyal, 2014;
Ertemel, 2016; Ertemel, Aydin, 2018). Therefore, this study argues that technology addiction is
an architected phenomenon naturally resulting from attention economy. This paper suggests that
looking at the phenomenon from sole psychological perspective is not enough to remedy this
problem. In contrast, it’s argued that deep understanding of the techniques and design constructs
is obligatory to tackle this problem. The study proposes steps that could be taken to unhook users
from those addictive experiences.

Keywords: Technology Addiction, Smartphone Addiction, Attention Economy
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ENDUSTRI 4.0’IN TARIM SEKTORUNE ETKILERI

Farrukh RAHIM or
Azerbaycan Devlet Tarim Universitesi

Ozet: Tarim insanhigm ilk biiyiik buluslarindan birisi olmak ve gida ihtiyacim 6demek
bakimindan daima 6nemini korumaktadir. Tarim endiistrisinin 6nemi oniimiizdeki on yillar i¢inde
her zamankinden daha fazla olacaktir. Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiitii'niin gecmis
yillardaki bir raporuna goére 2050 senesinde artan Diinya niifusunun gida ihtiyacim karsilamak
icin 2006'dan bu yana %70 daha fazla yiyecek iiretmek zorundayiz. Bu talebi karsilaya bilmek
icin ciftciler ve tarim sirketleri daha fazla ve daha verimli {iretim yapilmali. Bunun icin basta
nesnelerin interneti olmak {izere Endiistri 4.0’ 1n ¢oziimleri tarim sektoriinde kullaniliyor. Endiistri
4.0-1n tarima etkisi “Akilli tarim” olarak kendini gostermekte. Giiniimiiz ekonomisinde Endiistri
4.0’1n etkisiyle traktorlerden, ekin aletlerine kadar hemen hemen tiim tarim makineleri sensorlerle
donatiliyor. Nesnelerin interneti tarim sektoriine de girerek tiim iiretim siireci boyunca
makinelerinin birbirleriyle iletisim halinde olmasi saglanmaktadir. Bu ¢alismada ¢esitli iilkelerde
endiistri 4.0-in tarim sektorline etkileri arastirilmis, Azerbaycan’da bu konuda yapilan ve
yapilmasi gereken meseleler incelenmistir. Akilli tarim veya tarim 4.0’a gegis siirecinde
yapilmasi gerekenler belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Tarim, Endiistri 4.0, Akilli Tarim, Insan Kaynaklar1 Y énetimi
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iS YERi INOVASYONUNUN BiR ORNEGi OLARAK UZAKTAN CALISMANIN iS-
YASAM DENGESINE ETKIiSi: CALISAN ANNELER UZERINE BiR ARASTIRMA

Ars. Gor. Selin KARACA
Tiirk-Alman Universitesi
Doc¢. Dr. Emel ESEN

Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Teknolojinin getirdigi yenilikler is yerindeki ¢alisma ortammm degistirmekte, yeni
teknolojiler ve iletisim araglar1 calisanlarin ofisten uzakta islerini yiiriitebilmesine olanak
tanimaktadir. Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’de gittikge artan bu yeni c¢alisma ydnteminin
caligsan annelerin is-yasam dengesi tizerindeki etkilerini incelemektir. Yazinda ig-yasam dengesi
iizerine c¢alisan annelerin yasadiklar1 sorunlardan hareketle 6rneklem se¢iminde calisan anneler
tercih edilmistir. Orneklemin olusturulmasinda oncelikle uzaktan calisma ydntemine gecen
firmalara ulasilarak calisan annelerle iletisime ge¢ilmis ve kartopu Ornekleme teknigi
kullanilmistir. Calisan annelerin bireysel deneyimlerine ulasilabilmek i¢in nitel arastirma yontemi
tercih edilmistir. Farkli sektorlerde uzaktan ¢alisma yontemine gegen firmalarda ¢alisan 16 anne
ile 12.03.2019 - 27.06.2019 tarihleri arasinda miilakatlar gergeklestirilmistir. Demografik form,
miilakat esnasinda tutulan ses kayitlar1 ve miilakat notlar1 birka¢ kez gozden gegirilerek belirli
temalar ortaya cikarilmigtir. Miilakatlar neticesinde uzaktan c¢alismanin, ¢alisan annelerin is-
yasam dengelerini iyilestirdigi ortaya konmustur. Bulgularda, yoldan tasarruf edilen zaman ile
cocuga ayrilan zaman faktorii 6n plana ¢ikmistir. Bunun yani sira fiziksel rahatlik, ev islerine
ayrilan zaman, daha verimli, motive ve konsantre calisabilme gibi hem kisisel hem ise yonelik
bulgulara rastlanmistir. Uzaktan calisma gercgeklestirilirken yapilan is, uzaktan calisilan gilin
say1s1, uzaktan ¢aligma mekani tercihinde gocugun yasi, evde olmamasi ile aile ve bakici destegi
gibi konular belirleyici olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is-Yasam Dengesi, Calisan Anneler, Uzaktan Calisma, Is Yeri Inovasyonu
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THE EFFECT OF TRANSPORTATION INVESTMENTS ON URBAN LOGISTICS:
ISTANBUL SAMPLE

Ozgiir ORNEK
Sekoya Saglhk Coziimleri Ltd. Sti.
Assoc. Prof. Dr. Murat CEMBERCI
Yildiz Technical University

Abstract: This paper defines the term of urban logistics, describes its significance, scope,
shareholders, the factors affecting it, as well as the relevant performance criteria. Here in you will
also find detailed information about the COST 321, a European Action which is considered as
important for the urban logistics sector. This study outlines the urban logistics sector in Turkey,
including the current Transportation networks of Istanbul, a metropolis which has so far been
experiencing an unplanned urbanization. In addition, the article claims that due to its
geographical position, industrial opportunities, ever-growing population, connections, and
infrastructure, urban transportation has become more of an issue for the city. This study also
analyzes endeavors of the last decade that aim to solve these above-mentioned problems, and
their impacts. These impacts were analyzed based on the findings about COST 321, and possible
logistics solutions were suggested within the study.

Keywords: Urban Logistics, Transportation Investments, COST 321
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THE RELATIONSHIP BETWEEN WORKING HOURS AND HAPPINESS IN TURKEY

Prof. Dr. Murat Anil MERCAN
Gebze Technical University

Abstract: There is a difference on the maximum working hours, which a worker may work in a
given week, between European Union and the US. In Europe, workers may not work more than
48 hours in a week but there is no such a restriction in the US. Therefore, we need to understand
the overall effect of working hours on people to decide which is a better policy. We focus on
Turkey because in Turkey 43% of workers work more than 50 hours in a week. It is the highest
among OECD countries. In addition, in Turkey workers may work extra 270 hours in a year after
45 hours in a week. It is less restricted than Europe. Our estimates are the first attempt to
calculate the relationship between working hours and happiness for Turkey. For the analysis, we
use German Social Science Infrastructure Services (GESIS)’s International Social Survey
Program-2011 Health Section. Thanks to the dataset, we may compare the results of Turkey with
other countries. We apply ordered logistic regression methods. Our results suggest that Turkey is
one of the exceptions in the sample. For most of the countries, there is a negative relationship
between working hours and happiness; however, for Turkey the relationship is very weak, and
our different estimates are mostly statistically not significant. We believe that finding the
relationship between working hours and happiness is not strong suggests that the benefits of
restrictions on working hours will be small in Turkey.

Keywords: Mutluluk, Calisma Saati, Tiirkiye, Is-giicii
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ORTA ASYA TURK CUMHURIYETLERINDE DEMOKRASI KULTURU: SOSYO-
EKONOMIK VE SIYASAL DONUSUMUN ETKILERI

Prof. Dr. Ebulfez SULEYMANLI
Uskiidar Universitesi

Ozet: Demokrasi kiiltiirii diinyada genel kabul géren demokrasi anlayisinin bir iilkede hangi
ol¢tide kabul gordiigii iizerine agiklanan bir kavramdir. Diger bir ifadeyle demokrasiyi demokrasi
yapan Ogelerin, toplumsal ve siyasal gevrelerce hangi diizeyde 6ztimsendigidir. Toplumsal
faktorler demokrasi kiiltiiriinii etkileyen en Onemli unsurlardan biridir. Sovyetler Birliginin
dagilma siirecinin ardindan gegen 30 yillik Orta Asya Cumbhuriyetleri demokratiklesme ve liberal
kapitalist diinya sistemine entegre olma istegiyle yollarina devam etmektedirler. Ancak atilan
adimlar heniiz gercek manada demokratik bir sistemi meydana ¢ikarmis degil. Su an icin bu
iilkelerdeki goriiniim daha ¢ok sekli bir ¢ogulcu demokrasi seklinde. Demokrasinin bir siireg, bir
kiiltiir oldugu birden bire var olamayacagi gercegi gz dniine alindiginda esasen bu durum c¢ok da
sasirtict degildir. Ote yandan asirlarca devam eden Rus isgali ve sistematik Sovyet politikalarmin
ardindan bagimsizliklarin1 kazanan yeni cumbhuriyetlerin hepsi kroniklesen problemlerle
miicadele etmek zorunda birakilmalart demokratik kiiltiiriin olugsmasinin 6niinde ciddi engeller
arasinda yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Cumhuriyetleri, Demokrasi Kiiltiirli, Sosyo-Ekonomik Déniistim,
Siyasal
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SOSYAL INOVASYON VE UYGULAMALARI UZERINE KESIFSEL BiR ARASTIRMA

Ars. Gor. Pinar SARP
Istanbul Kiiltiir Universitesi
Ars. Gor. Furkan MARASLI
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Degisen cevre sartlari, miisteri talepleri, teknolojik gelismeler, gb¢, demografik yapidaki
degisim, sinirlarin kalktigi ekonomik ve toplumsal gelismeler rekabeti daha da siddetli hale
getirmistir. Isletmeler rekabet avantaji kazanabilmek igin daha yenilik¢i ¢oziim arayisina
girmiglerdir. Bu dogrultuda kurumlarin son yillarda toplumlarin ortak problemlerine iliskin olarak
sosyal inovasyon konularma agirlik vermeye basladiklar1 gézlenmektedir. Toplumlarin sosyal
problem ve gereksinimlerinin giderilmesine iliskin yenilik¢i ¢oziimler olarak ifade edilen “sosyal
inovasyon” kavrami giin gectikce dnem kazanmaktadir (Ates, 2018). S6z konusu bu durum ise
sosyal inovasyon kavraminin gerek mikro, gerekse makro agidan bireyler, isletmeler ve toplum
acisindan tasidigi oneme dikkat c¢ekmektedir. Sosyal inovasyon; toplumsal sorunlara yeni
cozlimler yaratan ve stratejiler 6neren bir kavramdir (Tracey ve Stott, 2017). Toplumsal refah,
egitim, gevre gibi sosyal konulara iliskin farkli ¢ziimler sunmaktadir. Sosyal Inovasyon konusu
AB kapsaminda yapilan arastirmalarda da 6nemli bir yer tutmaktadir. Ozellikle Avrupa Birligi
Ulkeleri, sosyal inovasyonu aktif olarak destekleyerek politik hedeflerine ulasmak i¢in basariyla
kullanmaktadirlar. Arastirma ve inovasyon politikalar1 sosyal inovasyonu arastirma konusu
haline getirerek toplum ac¢isindan ortak bir amag birligi olusturmaktadir (Dr6ll, 2018). Diger
taraftan pek cok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de sosyal inovasyona verilen 6nem giin gectikce
artmaktadir. Sosyal inovasyon baglamindaki ¢alismalar egitim, saglik ve istthdam problemlerini
cozebilmek, bireylerin kabiliyetlerini fark etmek ve kapasitelerini gelistirmek i¢in farkli inovatif
goriiglere gereksinim duymaktadir. Sosyal inovasyon kavrami ile ilgili Tirkiye’ye yonelik
yapilan literatiir taramalarinda caligmalarin yeterli olmadigi goriilmektedir. Bu calismada
gecmisten gilinlimiize sosyal inovasyon kavraminin gelisimi ele alinarak arastirmacilara bir
literatlir 6zeti de sunulacaktir. Bu noktadan hareketle Tiirkge literatiire bir katki yapilmasi
caligmanin temel amaglar1 arasinda yer almaktadir. Ayrica ¢alismada Tirkiye’de ve diinyada
hayata gecirilen sosyal inovasyon faaliyetlerine yonelik 6rnekler incelenecektir. Yerel ve yabanci
sosyal inovasyon Ornekleri incelenerek s6z konusu bilgiler 1s1ginda Tiirkiye’de ekonomik ve
sosyal yasama katilimi tegvik edecek yeni uygulamalar i¢in dnerilerde bulunulacaktir.

Anahtar kelimeler: Sosyal inovasyon, Inovasyon, Sosyal girisimcilik

26



_/ International Social Innovation Congress

ISTANBUL, 16-17 October 2019

CIN’IN YUKSELISININ ASKERI-GUVENLIK PROJEKSIYONU: BIR ANALIZ

Figen AYDIN
Milli Savunma Universitesi

Ozet: Cin Devlet Baskan1 Xi Jinping verdigi demeclerde, Cin ordusunu, diinyanm en giiclii
ordular1 arasinda gormek istediklerini hatta ordularin1 ‘en giicliisii’ yapmak istediklerini
vurgulamistir. 2050 yilina kadar gerceklestirilmek istenen ‘diinyanin en giiclii ordusu’ gayesi
adina, Cin Halk Cumhuriyeti liderleri, Cin ordusunu revizyona tabi tutmus ve ekonomik
bliylimenin yavaslamasina ragmen askeri biit¢elerini ve fonlarini arttirmak kararina varmislardir.
Bu karar1 zaruriyet olarak goéren Cinli uzmanlar, bolgesel rakiplerin tehdit unsuru olmasi
nedeniyle Cin’in de kapasite genigslemesine devam edecegini diisiinmektedirler. Dahasi Cin’in
Kusak ve Yol Projesi ile niifuz etkisini genisletmek istedigi degerlendirme bulmaktadir.
Ekonomik isbirliginin askeri igbirliklerine katki saglamasini bekleyen Cin, Kusak Yol ile kritik
bolgelere askeri yatirimlar yapmaktadir. Bunun en 6nemli 6rnegi jeopolitigi stratejik bir konuma
sahip olan Cibuti’ye askeri iis kurmasidir. Cibuti, Cin’in ilk deniz asir1 askeri iissii olmak
ozelligine sahiptir. Afrika kitasinda askeri iissiin olmasi askeri giiciin yiikselisinin verdigi 6nemli
bir mesajdir. Bunun yani sira Cin, Cibuti Limani’n1 Kusak Yol Projesi yatirimlari ile satin
almistir. Bu nedenle Kusak ve Yol Projesi yatirimlarinin ekonomik, siyasi ve askeri yatirimlari
hedeflemekte oldugu netlik kazanmaktadir. 2018 yilinda Rusya ile ortak askeri tatbikat ise Cin’in
askeri ytikselisinde dikkatini bolgesel birliktelige verdigini gostermistir. Netice itibariyle Pekin,
son yillarda, askeri teknolojilerini yiikseltmistir, silah envanterini genisletmistir, iislerini kritik
jeopolitige sahip bolgelere kurmustur ve bolgesel askeri tatbikatlara katilmistir. Tiim bunlar Cin
icin askeri gii¢ projeksiyonun yansimalaridir. Cin’in askeri faaliyetleri, uzmanlara gore, uzun
vadede hegemon gii¢ ile sicak ¢atisma yasanmasi ihtimaline hazirlik siirecidir. Orta vadede s6z
konusu ¢atismanin yasanmast miimkiin goriinmemektedir. Ancak Cin’in askeri yiikselisi, bir
ihtimal olarak, sicak gatismaya hazirlik mahiyeti tasimaktadir. Tiim bu nedenler Cin’in ekonomik
yiikselisinin tetiklemesiyle genisleyen askeri giicliniin ve giivenlik boyutunun incelenmesini
gerektirmektedir. Bu makalede Cin’in ylikselisinin askeri boyutu ve uluslararasi sisteme
yansimalar1 incelenecektir. Kusak ve Yol Projesi ile ekonomik genislemeye giden Cin’in, projesi
sayesinde niifuz alan1 elde ettigi ve askeri giiclinii arttirdig belirlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cin, Askeri Giig, Giivenlik, Kritik Askeri Us Yatirimlari, Kusak ve Yol
Projesi
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CEVRESEL YONELIM VE YESIL URUN INOVASYONU: YESILDONUSUMCU
LiDERLiGiN MODERATOR ROLU UZERINE BiR ARASTIRMA MODELI
TASARIMIY

Cemal ZEHIR
Yildiz Teknik Universitesi
Burcu OZGUL
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: iklim degisikligi; fiziksel ve dogal cevreyi, kentlerdeki hayati faaliyetleri, teknolojiyi,
insan haklarini, kalkinmay1 ve ekonomiyi, is diinyasini, tarim ve gidayi, temiz su ve saglik gibi
yasamamiz i¢in gerekli olan tiim alanlar1 olumsuz yonde etkilemektedir. Bilimsel arastirmalar,
insan faaliyetleri sonucunda ortaya c¢ikan sera gazlarimin etkisiyle iklimin degistigini
kamtlamaktadir (Bilec vd., 2010). 2019 yil1 itibariyle Kiiresel Ayak Izi Agi’nin elde ettigi veriler
de gezegenin 12 ayda iirettigi dogal kaynagin 7 ayda tiiketildigini ve yilin geri kalan kisminda
ise, 2020’nin dogal kaynaklarindan bor¢lanmakta oldugumuzu gostermektir (Yesilist, 2019).
Bugiin iklim degisikligiyle miicadele etmek i¢in insanligin ontindeki tek hedef, kiiresel 1s1 artigin
2 derecenin altina indirebilmektir (Peskircioglu, 2016). Bu kritik hedefe ulasilabilmesi igin; fosil
yakit kullaniminin azaltilmasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin tercih edilmesi,
enerji verimliliginin bir iiretim felsefesi olarak benimsenmesi, tiiketim aligkanliklarinin
degistirilmesi ve israfin énlenmesi gerekmektedir (Ozgiil ve Mengi, 2016). iste tam bu noktada
ortaya ¢ikan bir felsefe, tiim olumsuz faktorlerin etkilerini minimalize etmek i¢in isletmelere,
topluma ve cevreye essiz firsatlar sunmaktadir. Bu felsefe yesil teknolojilere ve tasarimlara
dayanan yesil inovasyon felsefesi ve uygulamasidir. Kurumsal diizeyde, yesil inovasyon, tiikketim
ve emisyonlar1 azaltmak i¢in {iriin/hizmetlerde ve ilgili is siire¢lerinde kayda deger bir gelisme
anlamina gelmektedir (Chen vd., 2006; Schiederig ve Tietze, 2012). Isletme ydneticilerinin,
cevresel sorunlarin Onemini ne Ol¢lide ele aldiklar1 olarak tanimlanan cevresel yonelim, bu
noktada énem kazanir. Isletmenin misyon beyanlarinda yer almakta ve i¢ ¢cevresel yonelim ve dis
cevresel yonelim olmak iizere iki boyut icermektedir (Banerjee, 2002). Cevresel yonelim, farkli
paydaslarin ilgilendigi c¢evre sorunlarima cevap veren bir isletmenin tarzini ve i¢ ortamini
yansittigindan, yesil inovasyonun onemli bir Onciilii olarak 6ne siiriilebilir (Huang ve Kung,
2010; Chen vd., 2015). Diger yandan, alan yazin doniisiimcii liderin, bir isletmenin inovasyon
performansinin basarisini artirabilecegini gostermektedir (Waldman ve Bass 1991, Jung vd.,
2003; Howell ve Avolio 1993). Yesil doniisiimcii lider; vizyon ifade ederek, yiiksek performans
beklentileri belirleyerek, takipcilere net hedeflerle ilham vererek ve bireysel destek yoluyla
takipcilere 6zen gostererek yesil {irlin inovasyon performansini artirabilir (Podsakoff vd., 1990;
Sarros vd., 2008). Buradan hareketle bu galisma, paydas ve kaynak tabanli teoriye dayanarak;
cevresel yonelim, yesil iirlin inovasyonu ve yesil doniisiimcii liderlik arasindaki nedensellik
iligkisine yonelik bir arastirma modeli tasarlamay1 amaglamaktadir. Calisma, ii¢ ana degiskenin
birbirleri arasindaki iligkileri incelenmekte ve yesil doniisiimcii liderligin, ¢evresel yonelim ve

! Bu ¢alisma ikinci yazarin doktora tezinden hazirlanmigtir.
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yesil iiriin inovasyonu arasindaki nedensellik iligkisinde moderatdr etkiye sahip olabilecegini
ongormektedir.

Anahtar Kelimeler: Cevresel Yénelim, Yesil Uriin Inovasyonu, Yesil Déniisiimcii Liderlik
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THE EFFECTS OF POST DIGITAL ECOSYSTEM ON EMPLOYMENT AND INCOME
DISTRIBUTION

_ Asst. Prof. Dr. Sabri 0z
Istanbul Commerce University

Abstract: As of the 21st century, the most important issue emphasized in the economic field is
the concepts of income distribution and poverty. Unemployment and desire to work and being an
employee or employer, rooted in earlier times, represent labor in the factor of production, while
in its absence impoverishment leads to inequality of income distribution. In this century,
humanity is faced with an important phenomenon that affects the relationship between
employment and income distribution, poverty and social welfare which is called Post Digital
Ecosystem. Post Digital Ecosystem is a new order established with advanced technology, which
places muscle power and even brain power in some areas, human capital, to autonomous
inventions. Within this order, the most important concern of humanity is the loss of employment
conditions, management qualifications and finally the loss of employment and even the
disappearance of the occupations that they know and make up their jobs. The factories, which
have been maintained with thousands of employees, continue to exist in dark-lightless factories
as unmanned (without labor) and produce more. While this is the case, the effect of the expressed
post-digital ecosystem on unemployment and income distribution was investigated. The study
was prepared as a literature review and the destructive and constructive effects of the post-digital
ecosystem in the developing and developed countries in the short-term and in the long-term were
demonstrated in time and space dimensions.

Keywords: Income Inequality, Income Distribution, Employment, Technological
Transformation, Post Digital Ecosystem
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BEYAZ SARAY YAZISMALARINDA 12 EYLUL DARBESI

Prof. Dr. Mehmet Akif OKUR
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Darbeler ve darbe girisimleri, Tiirk demokrasi tarihinin en tahrip edici izler birakan kirilma
noktalar1 arasinda ilk siralarda yer almaktadir. Tekrarlanmamalar1 i¢in ne yapilmasi gerektigi
sorusu, Tiirkiye’de siyasetin ve akademinin eskimeyen tartisma giindemlerinden biridir. Bu ve
benzer icerikteki sorularin, sosyal yenilesim/icat teklif eden eden cevaplar bulabilmesi i¢in
atilmas1 gereken ilk adim, yasanilan aci tecriibelerin uzun soluklu, objektif ve ¢ok yonlii tahlilinin
stirdiiriilmesidir. Bu g¢ercevede ele alinmasi beklenen meselelerden biri, uluslararasi gii¢
merkezlerinin darbelerle baglantilaridir. Tebligimizde, s6z konusu problematik ¢ergevesinde bir
inceleme bagligt olarak 12 Eylil darbesiyle ABD arasindaki iligki, gizliligi kaldirilarak
aragtirmacilara acgilmis Beyaz Saray yazigmalart ve diger tamamlayict belgeler iizerinden
degerlendirilecektir. Daha 6nce konu hakkindaki diger calismalarimizda atif yaptigimiz, ancak
yaymlamadigimiz belgelerin orijinallerinin sunumu tebligimizin agirlik noktasini  teskil
etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk-Amerikan Iliskileri, 12 Eyliil Darbeleri
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GUNCEL OGRETIM TEKNIiKLERININ TURKCEYi YABANCI DiL OLARAK
OGRENEN B2 SEViIYESi OGRENCILERININ HAZIRLIKLI KONUSMA
BECERILERINE ETKIiSI

Guillii UYSAL

Yildiz Teknik Universitesi
Talat AYTAN

Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Tiirkcenin yabanci dil olarak 6gretiminde Kasgarli Mahmud’dan giiniimiize kadar farkli
yontem ve teknikler uygulanmistir. Diller i¢in Avrupa Ortak Oneriler Cercevesi metninde temel
alinan eylem odakli yaklagim, dil 6grenenleri sosyal aktorler olarak tanimlamaktadir. Bu sosyal
aktorler cesitli bildirisimsel gorevlerle yiikiimliidiir. Dil kullanimi, dil 6grenenlerin eylemlerini
kapsamaktadir. Ogrencilerin dil kullanimlari gerceklestirecekleri eylemlerden biri hazirlikli
konusmalardir. Hazirlikli konusma i¢in eskiden beri kullanilmakta olunan konferans, miinazara,
sempozyum, panel, agik oturum vb. Ogretim teknikleri gliniimiiz Ogretim yaklasimlarinin
ihtiyaclarinin karsilanmasinda yetersiz kalmaktadir. Egitimciler bu ihtiyaclarin karsilanmasina
yonelik farkli 6gretin teknikleri gelistirmektedir. Giincel 6gretim teknikleri bu ihtiyaca cevap
vermektedir. Bu O6gretim teknikleri aracilifiyla Ogrencilerin dili kullanabilecekleri alanlar
genislemektedir; bu da etkili bir dil 6gretimi yapilmasina katki saglamaktadir. Tiirk¢enin yabanci
dil olarak 6gretiminde gerek ders veren Ogretim elemanlar: gerekse arastirmacilar tarafindan
yapilan caligmalar incelendiginde konusma becerisinin, ana dili arastirmalarinda oldugu gibi,
daha az calisildig: tespit edilmistir. Bu calismada, giincel 6gretim teknikleri ile tasarlanmis
derslerin yabanci 6grencilerin hazirlikli konusma becerileri lizerindeki etkisi incelenmistir. Tek
grup On test — son test deseninin benimsendigi aragtirmada, 2018-2019 egitim 6gretim yilinda
Yildiz TOMER de Tiirk¢e dgrenimine devam eden B2 seviyesindeki dgrencilere uygulanan 6n
testin ardindan dort haftalik uygulama siireci gerceklestirilmistir. Siirecin tamamlanmasi iizerine
son test uygulanmis ve On test — son test puanlari karsilastirilmistir. Buna gore, giincel 6gretim
tekniklerine uygun olarak hazirlanan derslerin Tiirkgeyi yabanci dil olarak O6grenen B2
seviyesindeki oOgrencilerin hazirlikli konusma becerileri iizerinde olumlu bir etki yapacagi
ongoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi, Giincel Ogretim Teknikleri,
Hazirlikli Konusma.
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SUKRAN DUYGUSU: FARKLI KULTURLER ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Dr. Ogretim Uyesi Biisra MUCELDILI
Gebze Teknik Universitesi
Prof. Dr. Halit KESKIN
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Cicero’nun tiim erdemlerin ailesi olarak nitelendirdigi siikran duygusu, insan hayat:
boyunca bir¢ok farkl kiiltiirde sosyal hayatin ve kisiligin temel yapi1 tasi olarak goriilmektedir
(McCullough vd., 2001). Siikran kavrami teoloji, psikoloji, felsefe, yonetim bilimi gibi farkli
alanlarda farkli sekillerde kavramsallastirilmistir. Ornegin Adam Smith siikran1 toplumun sahip
olmasi gereken sosyal ahlaki bir duygu olarak kavramsallastirirken, Watkins vd. (2012) ise elde
edilen 1iyiliklere karsi hissedilen tesekkiir hissi olarak kavramsallastirmiglardir. Genellikle
psikoloji alaninda siklikla karsimiza ¢ikan siikran duygusu Lazarus (1991) tarafindan duygusal
bir durum olarak ifade edilmistir. Bunun yaninda teolojide farkli dinlerde slikranin 6nemli bir
insan egilimi oldugu ortaya konulmustur. Siikranin farkli kiiltiirlerde siklikla yer almasinin
nedenlerinden biri de karsiliklik kavraminin siikran i¢in énemli bir kavram olmasidir. Yapilan
son arastirmalara gore; siikran duygusunun hissedilmesi i¢in sadece taraflardan birinin digerine
fayda saglamasi yeterli degildir, ayn1 zamanda o faydanin fayda saglanan kisi i¢in anlamli olmasi
gerekmektedir. Bagka bir deyisle siikran duygusu ‘al ve ver’ iligkisinden ¢ok daha kapsamli bir
iliski sonucunda olusan ve siirdiiriilebilir olan bir duygudur (Sun vd., 2019). Siikran duygusu
farkl kiiltiirlerde incelenmis ve sagladig1 faydalar ortaya konulmustur. Genellikle Avrupali ve
Amerikalilar iizerinde yapilan galismalarda siikranin bireysel olarak iyi olma hali, pozitif duygu
modu, hayattan memnuniyet ve fiziksel saglik ile pozitif etkiye sahip oldugu ortaya konuldu
(Vissermen vd., 2017). Ayn1 zamanda bireysel kiiltiirler olarak nitelendirdigimiz kiiltiirlerde
ciftlerin birbirlerine kars1 duydugu siikran duygusu arastirilmis ve baglilig arttirdigr gortilmiistiir.
Ancak, yapilan arastirmalar incelendiginde siikran duygusunun Avrupa, Kuzey Amerika gibi
bireysel kiiltlirlerde arastirildigr kollektivist kiiltiirlerde ¢ok fazla arastirilmadigr goriilmektedir.
Corana vd. (2019) yaptiklari gilincel ¢alismada bu eksikligi vurgulamis ve Latin ve Giiney Asya’li
Amerikalilarda slikran duygusunu arastirmiglardir. Yapilan ¢alisma farkli kiiltiirel normlara
ragmen siikranin genel olarak iyi olma hali, 6z saygi ile pozitif, depresyon ve yalnizlik hissi ile
negatif iligskili oldugunu ortaya koymustur. Bu c¢alismanin amact ise Tiirkiye’de silikran
duygusunun arastirilmasi ve saglayacagi etkilerin ortaya konulmasidir.

Anahtar kelimeler: Duygu, Siikran, Bireysel-Kollektif Kiiltiir
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MULTECi KAMPLARINDA iINSANi YARDIM LOJiSTiGi SURECLERININ
VERIMLILIK, ETKINLIiK VE ETKILiLiK ACISINDAN DEGERLENDIiRiLMESIi

Dr. Ogr. Uyesi Sabri OZ
Istanbul Ticaret Universitesi
Nazlican DINDARIK
Istanbul Ticaret Universitesi

Ozet: 2011 yilinda Tiirkiye nin giineyinde ortaya ¢ikan Suriye i¢ savasi sonucunda her gecen giin
artan kriz durumunun siddetlenmesiyle birlikte orada yasamakta olan insanlarin bircogu
iilkelerinden ayrilmak zorunda kalmis ve komsu iilkeler basta olmak {izere diger iilkelere kitleler
halinde gb¢ ederek miilteci konumuna gelmislerdir. Calismada barinma merkezlerinde yasayan
insanlara yapilan yardimlarin sekli, orani, sikligi konularinda sivil toplum kuruluslarinin
uyguladig yontemler ve insani yardim operasyonlarinin nasil isledigi konusunda bilgi verilmistir.
Calisma literatiir taramasi1 seklinde gerceklestirilmistir. Basta Suriyeliler olmak {izere tim
miiltecilere yapilan insani yardimlarin lojistik siirecinde ne derece verimli, etkin ve etkili oldugu
izerinde durularak siireglerin iyilestirilmesi i¢in ¢6ziim Onerilerinde bulunulmustur.

.....
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SOCIO-ECONOMIC EFFECTS OF P2P SHARING ECONOMY PLATFORMS: AIRBNB
IN BESIKTAS

Ilkim MARKOC
Yildiz Teknik Universitesi

Abstract: Together with the developing social technologies, concepts such as "sharing, bartering,
lending, trading, renting, and swapping have recently been included in our lives. The sharing
economy, which has emerged in the last ten years, enables peer-to-peer (P2P) use of products,
transportation, and products through online platforms. It can be said that the sharing economy
provides solutions that make life easier for individuals and creates new environmental, economic,
and sociological problems. Although there has been a share in society throughout history, it is a
new phenomenon to share commaodities with a stranger. Sharing with a foreigner, especially on
P2P platforms offered by social technologies, has become an everyday habit. On P2P platforms,
mutual parties’ commenting and scoring to each other increases the reliability of the
environments. In addition to the characteristics of the sharing object, people choose the person to
share based on the previous comments. This process makes sharing with a stranger less risky and
more attractive. There are studies compiled in the literature, with the opinions of the users of P2P
sharing economy platforms. However, there are few studies on the impact of these platforms on
society. This study aims to reveal the social effects of Airbnb, one of the P2P sharing economy
housing platforms. The study was conducted only within the scope of the Airbnb platform.
Airbnb is a system established in 2008 when a landlord leases his house or part of the house to
another person or persons on a short-term basis traveling. Airbnb is based on the logic of
matching, who leases their homes or parts of their homes for those seeking short term rent.
Airbnb has 150M users, 2M accommodation per night, 6M house, and 35B USD value in 190
countries around the world. In this study, the Airbnb concept was investigated first by the
literature review. The volume of Airbnb in Istanbul was analyzed by accessing the Airbnb
website. Besiktas district, which is one of the most used areas of Airbnb, was selected for the
case study. For the case study, three groups of actors were identified: (1) the owners of the house
or part of the house, (2) the tenants and (3) the neighbors. Semi-structured in-depth interviews
were conducted with a sample (n=45) of these actors. The raw qualitative data obtained from the
interviews were processed by the content analysis method. According to the results of the field
study, the landlord provides economic benefits and generally has a pleasant time with his guests.
The tenants feel more local and have a unique accommodation experience. Some of the neighbors
think Airbnb makes the neighborhood insecure, as there are people, they don't know in the
housing area. Some of them are happy to see diversity in the neighborhood. It has been observed
that the number of facilities and shops providing service in the settlement, which has an intensive
circulation of Airbnb, has increased. However, especially in Besiktas, which is preferred by
foreigners, the rent of properties and service costs of enterprises increase. This situation can be
expressed as Airbnb's other adverse effects on the neighborhood.

Keywords: P2P platforms, Sharing Economy, Social Effect, Airbnb
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ESTERGON’DAN JAPONYA’YA BIR SERHAT SANATCISI: BARIS MANCO

Dr. Ogr. Uyesi Fatih BAYRAM
Istanbul Medeniyet Universitesi

Ozet: Giiniimiiziin temel meselelerinden birisi, toplumlar1 bir arada tutan degerlerin asinmasidir.
Toplumsal giivenlik (societal security) alaninda ¢alismalarin hizlanmis olmasi bu yondeki hakl
endisenin bir iirliniidiir. “Yediden yetmisyediye” toplumun her kesiminin saygisini ve sevgisini
kazanan Baris Mango gibi beynelmilel sanat¢ilara her zamankinden daha ¢ok ihtiyacimiz var.
“Kalk gidelim kiiheylan” diyen Mancgo, Japonya’ya gitmis ve onlara kendi dillerinde hitap
etmisti. Onun Kara Sevda sarkisini dinleyen Japonlar cezbeye kapilmig ve iki iilkenin bayragimi
birlikte dalgalandirmislardi. Bu asalet tablosuna erismek Mango’ya mahsus bir bahtiyarlikti.
Hemsehrim memleket nire diye soran Mango cevabi da kendisi vermisti: Diinya bizim memleket.
Cocukken biiyiikel¢i olma hayali kurmustu. Onun biiyiikel¢iligi bir iilkeyle ya da sehirle kisith
degildi. O kendi deyimiyle, “seyyah olmus ve dolagmisti su alemi. Dedeleri II. Mehmed
doneminde Karaman’dan Rumeli’ye gonderilen Mango, Estergon sarkisinda, “serhaddin hali
boyledir.” der. Belli ki serhatin halini kendisi gibi seyyah-1 Alem olan Evliya Celebi’den
ogrenmisti. Rumeli gazilerinin kelle verdigini ama kal’ayr vermedigini haykirtyordu Estergon
sarkist. Cocuklara zararli oldugu icin ¢ikolata reklamima ¢ikmayr reddeden Barig Agabey’in
toplumsal duyarliliginda Estergon kalesini fetheden ruhun izleri goriilmektedir. “Maksat ¢oluk
cocuk Ogrensin, hayatin cetin yollarim1” diyerek daha i1yi bir diinya insa etme sevdasina
kapilmisti. Acaba Baris Mango, serhat toplumunu en iyi anlatan metinlerden birisi olan Pecevi
tarthini okumus muydu? Pegevi’nin anlattigi unutulmaz serhat gazisi Deli Arslan’t duymus
muydu? Bu sorunun cevabini bilemesek de bir sarkisinda “Aslan baba, sen ¢ok yasa” diyen ev
halkindan bahsetmekteydi. “Siiper babaannenin torunun sarkilar1 yozlasan insana “hele destur”
diye haykirmaya devam edecektir. “ Kurda kusa akil soranlar” ve “Dut agacinin altinda
golgelenen Riza amcalar”in yasadigr diinya ¢ok uzagimizda degil aslinda. O diinyaya
yaklastigimizda “deli dolu nese dolu kisi” biz olabiliriz.

Anahtar Kelimeler: Barigs Mango, Deli Arslan, Estergon, Japan, Pegevi
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LUBNAN’DA SiYASI BiR OTORITE OLARAK HiZBULLAH VE SURIYEL
MULTECILER

Aybike ACIKEL
Yildiz Teknik Universitesi
Gizem Aksit ERGEN
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Ortadogu’da Arap Bahar’min son evresi olarak kabul edilen Suriye i¢ savasi 2011 yili
itibariyle o6zellikle miilteci krizi baglaminda basta komsu iilkeler olmak iizere pek cok iilkeyi
etkisi altina almistir. Hem sinir komsusu olmast hem de aralarindaki tarihsel baglar sebebiyle
Liibnan, bu iilkelerden biridir. Liibnan siyasetinde dnemli bir aktor olarak kabul edilen ve 8 Mart
Blogu lideri olarak goriilen Hizbullah, 2011 yilinda Suriye’de patlak veren olaylarda Esad
rejimini Once dolayli yollardan siire¢ ilerledikge de dogrudan desteklemeye baslamistir.
Hizbullah’in Esad rejimine verdigi bu destek, savastan kagan Suriyelilerin Liibnan’a
siginmasinda oldukga etkili olmustur. Liibnan bugiin, Suriye’deki savastan kacan yaklasik bir
milyon Suriyeliye ev sahipligi yapmaktadir. Bu ¢aligmada, Liibnan’daki Suriyeli miiltecilerin
durumu ve siyasi parti konumunda olan Hizbullah’in dogrudan ya da dolayli olarak miilteci
sorununa etkileri incelenecektir. Bu dogrultuda dncelikle Suriye Krizi’nin insani dram boyutu
incelenecek, kisaca Suriye i¢ savasinin Liibnan’it neden ve ne sekilde etkiledigi iizerinde
durulacak, Liibnan’a siginan miiltecilerin durumu ve sorunlar1 analiz edilecektir. Ayrica konuyu
aydinlatabilmek agisindan, miilteci krizinin Liibnan’da bu kadar etkili olmasinda biiyiik rolii
oldugu diisiiniilen Hizbullah’in gelisimi, Suriye ve Suriyeli miilteciler konusundaki tutumuna da
deginilecektir.

Anahtar Kelimeler: Miilteci Krizi, Suriye, Liibnan, Hizbullah
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TURKIYE’NIN BiR GOC MERKEZi OLMASI: TEORI, PRATIK VE OTESI

Celil YIGIT
Yildiz Teknik Universitesi
Seda GUREL
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Genellikle savaslarin sebepleriyle ilgilenen uluslararas: iliskilerin klasik teorileri,
savaglarin sonuglarindan biri olan zorunlu ve diizensiz go¢ olgularina yeteri kadar Onem
vermemektedir. Halihazirdaki uluslararasi iliskiler teorileri iizerinden meseleyi agiklamaya
calisan c¢alismalar da zorunlu ve diizensiz gogleri gilivenlik sorunsali g¢ergevesinden ele
almaktadirlar. Glivenlik ¢alismalarinda go¢ meselesine, bolgesel savaslar, i¢ savaslar, ekonomik
sorunlar ve istikrarsizlik gibi nedenler, diger bir deyisle itme faktorleri izerinden odaklanilirken,
elinizdeki bu calisma, Tiirkiye’nin biiylik miktarda zorunlu ve diizensiz go¢ almasini, ¢gekme
faktorleriyle agiklayacaktir. Ayn1 zamanda, Tiirkiye biiyiik miktarlarda gé¢ almasina ragmen
bunu bir giivenlik meselesine doniistiirmiiyor olusunu da ¢alismanin temellendirilece8i 6zgiin
teorik perspektife dayandiracaktir. Bu dogrultuda c¢alisma iki ana soruyu cevaplamaya
calisacaktir: Tiirkiye gb¢ konusunda neden agik kapi politikasi izlemektedir? Cesitli sebeplerle
gbc¢ etmek durumunda kalan insanlar, cografi kosullar disinda, neden daha ¢ok Tiirkiye’yi tercih
etmektedirler? Nihayetinde Hans Morgenthau’nin tutuculuk kavrami temel alinarak Tiirkiye’ye
uyarlanacak ve yukarida zikredilen sorular bu kuramsal diizlem ekseninde cevaplanmaya
caligilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Zorunlu Gog, Diizensiz Gog¢, Tutucu Aktor, Realizm
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HIZMET SEKTORUNDE PSiKOLOJIK SIDDET ALGISININ CALISANLAR
UZERINDEKI ETKILERININ INCELENMESI

Zafer ADIGUZEL
Istanbul Medipol Universitesi
Irem KUCUKOGLU
Istanbul Medipol Universitesi

Ozet: Yapilan arastirmalar kapsaminda orgiitler, ¢alisanlarin aktif yonlerini dinamik tutacak ve
performanslarina yansiyacak sekilde kiiltiir olusturabilirse, bu durum ¢alisanlarin yaraticilifinin
gelistirilmesine katki saglayacaktir. Ancak oOrgiitlerde ¢alisanlarin yaraticilik aktivitelerini
gelistirici kiiltiir olusturalamadiginda ve baskici bir yonetim anlayist oldugunda mobbing
davranislart da ortaya ¢ikmaktadir. Mobbing’in oldugu durumlarda, kontrolii kaybeden bireyler,
gorevlerini yerine getirirken kendilerini baski altinda hissetmekte ve zorla ¢aligmaktadirlar. Bu
durum calisanlarin islerine olan tutkularini da yok etmektedir. Psikolojik siddet algisinin olmadig:
orgiitlerde, ¢alisanlarin islerine olan tutkunluklari hem isten ayrilma niyetini ortadan kaldirmakta
hemde yaraticilik performanslarint arttirmaktadir. Arasgtirma modeli kapsaminda hizmet
sektoriinde faaliyetde bulunan 321 ¢alisandan veriler toplanarak psikolojik siddet algisinin,
caligmaya tutkunluk, isten ayrilma niyeti ve yaraticilik performansi arasindaki iligkiler ve etkiler
incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Siddet Algisi, Caligmaya Tutkunluk, Isten Ayrilma Niyeti,
Yaraticilik Performansi
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URETIM SEKTORUNDE PSIKOLOJIK SIDDET ALGISININ, ORGUT KULTURUNE
VE ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI UZERINDEKI ETKILERININ
INCELENMESI

Zafer ADIGUZEL
Istanbul Medipol Universitesi
Irem KUCUKOGLU
Istanbul Medipol Universitesi

Ozet: Mobbing, calisanin isyerinde psikolojik olarak siddete maruz kalmasi, yani fiziksel siddet
olmadan, c¢alisanlarin stres, tiikenmislik, isten ayrilma niyeti yasamasi ve intihara kadar cesitli
olumsuz durumlara yol agabilme durumudur. Rol belirsizligi yasan Calisanlar herhangi bir
olumsuz tutum ve davranisla karsilagsmadiginda, calisanlarin tutum ve davraniglar orgiitlere de
olumlu yonde yansitmaktadir. Bu nedenle, Orgiitsel vatandasligi benimsemis c¢alisanlarin
orgiitlerde, planlama ve problem c¢ozme gibi kurumsal yeteneklerini gelistirebildikleri
goriilmektedir. Ayrica oOrgiitsel vatandaslik davranisinin oldugu orgiitlerde paydaslara daha
yiikksek hizmet kalitesi saglanabilmektedir. Arastirma modeli kapsaminda tretim sektoriinde
calisanlarin psikolojik siddet ve rol belirsizligi yasadigr durumlarda 6rgiit kiiltiiriine ve orgiitsel
vatandaglik davranisina etkileri incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Siddet Algisi, Rol belirsizligi, Orgiitsel Vatandaslik Davranisi,
Orgiit Kiiltiirii
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ULUSLARARASI GOC VE KALKINMA: TEORI VE GUNCEL MESELELER

Fulya MEMISOGLU
Yildiz Teknik Universitesi
Celil YIGIT
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Uluslararast go¢ ve kalkinma iliskisinin ne tiir ¢ikarimlar olusturacagi uzun siiredir
akademisyenler ve politika uzmanlar1 tarafindan tartisilmaktadir. Ampirik ve kuramsal nitelikte
olan c¢aligmalar genel itibariyle iyimser ve karamsar yaklagimlar olmak tizere iki gruba
ayrilmugtir. Ozellikle 2030 BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin 2015 yilinda kabul
edilmesiyle birlikte, uluslararasit gogiin etkin bir sekilde yonetebilmesi i¢in kalkinma odakli bir
perspektif gelistirilmesi gerekliligini savunan iyimser yaklasimlar 6nem kazanmistir. Bu ¢alisma
oncelikle uluslararasi go¢ ve kalkinma arasindaki iliskinin bu tartismalar ¢ercevesinde nasil
sekillendigini teorik ve ampirik veriler 1s18inda incelemeyi hedeflemektedir. Daha sonra
uluslararas1 go¢ ve kalkinma iligkisinin 2030 BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, Kiiresel
Go¢ ve Miilteci Mutabakatlar1 gibi gilincel uluslararas1 belgelerde nasil ele alindigim
degerlendirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas1 Gog, Kalkinma, Iyimser Yaklasim, Kotiimser Yaklasim,
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
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KENT MULTECILIiGi VE INOVATIF UYGULAMALARIN “AKILLI” GOC
YONETIMINE KATKILARI

Elif Bali KURTARIR
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Kent Miiltecilizi BMMYK ’nin iizerinde durdugu giincel, énemli bir olgu. Giiniimiizde
siginmacilar artik sigindiklar iilkelerde kamplarda, gozetim merkezlerinde degil biiyiik sehirlerde
yasamay1 tercih ediyorlar, istatistiklere gore diinya miilteci niifusunun {igte ikisi kentlerde
yasamakta. Tiirkiye hem diinyanin en fazla siginmaci barindiran lilkesi olarak hem de bu
gruplarin = ¢ogunlugunun kentlerde yasadigi diisiiniildiigiinde bu olgudan ziyadesiyle
etkilenmektedir. Kent miilteciligi, niifusu giderek artan sehirlere ek yiikler getirmekte, kamu
hizmetlerinin verimliligini ve kamu gilivenligini etkilemekte, sehir halki i¢in de yeni bir hukuk ve
iligskiler bi¢imi ortaya ¢ikarmaktadir. Siginmacilar igin entegrasyon, uyum siiregleri ve kamu
hizmetlerinden yararlanma gibi konularda da sorunlar yaratmaktadir. SiZinmacilar1 kente ¢eken
pek ¢ok faktor vardir, kisisel aglar, ekonomik, sosyal faktdrler gibi, ayrica geleneksel bigimlerin
disinda yeni siginma bigimlerinin olusmasit ve bu duruma yol agan ¢atismalarin bolgesel anlamda
artmas1 da 6nemli bir nedendir. Yeni miiltecilik bi¢imlerinin olustugu yapisal doniisiim halinde
kamplar ve gozetim merkezlerinin siirdiiriilebilirligi de tartismalidir. Kent miilteciligi durumunun
yonetimi, yerel yonetimleri ilgilendirdigi ve sigimmacilar ve ev sahiplerinin refahini fazlasiyla
etkiledigi i¢in, merkezi hiikiimetlerin genel go¢ politikalarinin disinda, yerel yonetimler, NGO’lar
ve sehrin sakinleriyle sosyal inovasyona dayali ortak uygulamalara dayanan bir yapiya ihtiyag
duymaktadir. Bu noktada, innovatif ¢oziimlerle yerel ile kamunun ortak ¢alismasi, siginmaci
niifusunu hem daha kolay entegre olacagi ve beklentilerinin karsilanacagi hem de kent
sakinleriyle karsilikli kazanimlar elde edebilecegi ve uyumlu bir birlikteligin saglanabilecegi
politikalar olusturulmasin1 kolaylastiracaktir. Boylelikle yeni go¢ rejimlerine daha kolay ve hizli
yanit verebilecek kamu hizmeti sunumu ve kamu giivenligi alaninda daha verimli “akilli” bir gé¢
yOnetimi saglanabilecektir. Bu sunumun amaci bu konuya iligkin bir katki sunmak, inovatif
coziimler konusunda verimli bir tartisma gelistirmektir.

Anahtar Kelimeler: Kent Miilteciligi, Sosyal Inovasyon, Gé¢, Kamu Hizmeti, Kamu Giivenligi
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MIRACULOUS CONCEPTS: INDUSTRY 4.0 AND INNOVATION

Soner KAVUNCUOGLU
Ankara University

Abstract: In global world, industrial stages are classified and defined in different ways. This
periodization is generally influenced by technological revolutions and innovations. Nowadays,
one of them in these stages that Industry 4.0 (also known Fourth Industrial Revolution) and its
theoretical background [Cyber-Physical Systems (CPSs) Internet of Things (loTs), cloud
computing, machine-to-machine (M2M) communications, 3D printing and Big Data analysis,
digitalization etc.] are penetrates not only technic and mechanic process but also social, economic
and political process. This paper argued that Industry 4.0 and innovations are influences on
social, economic and politic domain within the scope three levels: Micro level is individual habit,
behaviour and mode of life. Meso-level is assuming mediations (Vermittlung) in the relations
individual, market and state. This level is explaining that Industry 4.0 and technic innovations are
influences on the idea of labour and its transformation. For example, labour time — leisure time,
the relations mode of labour and mode of capitalist relations of production and the relations
leisure time, labour time and mode of publicness. Macro level is explaining that technic and
mechanic innovations are influences on state, ontological and functional bases of state, mode of
publicness, and the relations economic and technic mode of production. The abovementioned
influences are tackled within the Industry 4.0 and technic innovations. Firstly, manufacturing and
producing are automated and digitized by 10Ts and related services. In this phase, individuals
became important, if and only, productive factor of manufacturing. Individuals are technic and
functional part of manufacturing. Secondly, enterprises, firms and companies can cooperate;
communicate and collaborate with each other in real time thanks to cyber-physical systems,
machine-to-machine communications and smart knowledge and systems. Secondly smart
knowledge, machine-to-machine communications and collaborations are influence on the idea of
labour. What is function of labour-force? Are labour-forces and workers are situated only and
only in factories or whole society is transformed to factory? How is shaped and used the labour
time — leisure time, in favour of publicness or in favour of consumption culture, nothing or both?
As a result, deciding process in manufacturing is decentred. Product is not composing of only
manufacture but also circulation and distribution. In this case, nation-state and public enterprises
ontologically are less important because they are eroded. But, if we pay attention in this case,
state and public enterprises are importantly in terms of functional scopes that it is discipline and
surveillance apparatus on the citizen by the way of technic and mechanic innovations. Can we
say nation-state is dissolution and disappearance or still it is functional but, what is function in
the Industry 4.0 Age?

Keyword: Industry 4.0, Cyber-Physical Systems, Publicness, Citizen, Individual, Labour
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ORGUTSEL OGRENME SURECINDE UZMANLIK SEZGISININ ROLU

Cansu AYKAC
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Giiniimiiziin rekabetci is diinyasinda orgiitlerin uzun yillar varliklarmi —siirdiirebilmeleri
icin digardan aldiklar1 verileri hizli bir sekilde igsellestirerek sorunlarin ¢oziimlerinde
kullanabilecekleri bilgi haline doniistirmeleri  gerekmektedir.  Orgiitlerin  varliklarmi
stirdiirebilmek i¢in verdikleri bu miicadeleye calisanlarin, 6zellikle de yoneticilerin, bireysel
anlamda katkisida eklediginde orgiitsel 0grenmenin birinci kademesi gerceklesecektir. Bu
nedenle, 6grenen bir 6rgiit olmanin birinci agamasinda c¢alisanlarin sezgisinden bahsedilmektedir.
Uzun yillar devam edicek olan siirekli dgrenme kiiltiiriiniin Orgiitte devam edebilmesi i¢in
orgiitler, ¢calisanlarinin sahip oldugu uzmanlik sezgisinin farkinda olmasi ve bunu gelistirmek i¢in
atilimlarda bulunmalar1 6nemlidir. Bu makale ¢alismasinda, ¢alisanlarin sahip olduklari uzmanlik
sezgisinin 6grenen Orgiitlerin gelisimindeki etkisi arastirilicaktir. Ayrica, literatlir arastirmasi ile
birlikte gelecek caligmalar i¢in de onerilerde bulunulucaktir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenen orgiitler, sezgi, uzmanlk sezgisi
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THE ROLE OF GENERATION Y IN THE RELATION BETWEEN HIERARCHICAL
CULTURE AND ENTREPRENEURIAL ORIENTATION

Arzu ICOZ
Yeditepe University
Assoc. Prof. Dr. Murat CEMBERCI
Yildiz Technical University

Abstract: The hierarchical culture, which puts a strict focus on mechanistic processes relies on
orders, rules, and uniformity as major values is characterized by formalization, coordinator-style
leadership, and a strategic emphasis on stability and predictability. We propose the boundary
condition of generation Y in the relation between hierarchical culture and entrepreneurial
orientation which is one of the tools that can be used to provide sustainable competitive
advantage and become more viable. As a result of literature reviews, it is seen that there is a
small number of empirical researches examining the dynamics between hierarchical culture and
entrepreneurial orientation. To address this limitation, this research has adopted perspectives of
generational participation and entrepreneurial orientation along with hierarchical culture. The aim
of this study is to reveal the role of generation Y in the relation between hierarchical culture and
entrepreneurial orientation. For this purpose, as per the data of 1SO, among the top 500
companies operating in Istanbul with a total of 104 participants from 100 companies a survey
accepted in the literature and translated into Turkish has been conducted. In the study, after the
validity and reliability tests of the scales, it was analyzed whether the generational involvement
of millenials had a significant role in the relation between hierarchical culture and entrepreneurial
orientation.

Keywords: Hierarchical Culture, Entrepreneurial Orientation, Generation Y
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TURK VATANDASLARI VE SURIYELI GOCMENLERIN BIiRLIKTE YASAM
KULTURU

Dr. Ogr. Uyesi. Hasan ESICI
Hasan Kalyoncu Universitesi
Murat SAHIN
TBMM

Ozet: Giiniimiizde diinyada 68,35 milyon insan yasadiklar1 yerlerden zorunlu go¢ etmistir. Gog¢
edenlerin 40 milyonunu iilke i¢i gd¢ler olustururken, 25.4 milyonunu miilteciler, 3.1 milyonunu
ise siginmacilar olusturmaktadir. Diinyadaki miiltecilerin yaklasik %50’sini Afrika (2,3 milyon),
Suriye (6,3 milyon) ve Afganistan’dan (2,6 milyon) go¢ eden miilteciler olusturmaktadir.
Miiltecilere en ¢ok ev sahipligi yapan iilkeler arasinda Tiirkiye, (3,5 milyon), Uganda (1.4
milyon), Pakistan (1.4 milyon), Liibnan, (1 milyon) ve Iran (979.400) bulunmaktadir. Bu iilkeler
arasinda {i¢ buguk milyon miilteciyi kabul eden Tiirkiye rakamsal olarak basi ¢ekmektedir
(Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi [UNHCR], 2018). Giincel verilere gore
Tiirkiye’de bulunan gegici koruma altindaki Suriyelilerin sayist Agustos 2019 itibariyle
3.643.870’dir (www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638). 2011 yilindan itibaren Suriye’de patlak
veren savas ve belirsizlik ortamindan kaynakli Tiirkiye’ye dogru yogun goc dalgasiyla karsi
karsiya kalindi. Bu durum hem gegici koruma altinda Tiirkiye’ye gelen Suriyeli miiltecileri hem
de yerlesik diizen igerisinde yasayan Tiirk vatandaslar1 agisindan psikolojik ve sosyolojik agidan
birgok problemi de beraberinde getirmektedir. Biitiin bu problemlerin belirlenmesi, 6nlenmesi ve
¢Oziim yollarinin aragtirilmasini gerekli kilmaktadir. Suriye’deki savas ve belirsizlik ortami
devam etmektedir. Bu nedenle hem Tiirk vatandaglarinin hem de gegici koruma altindaki Suriyeli
miiltecilerin tatmin olabilecegi kalic1 ¢oziimlerin tUiretilmesi yakin zamanda zor goriilmektedir.
Ozellikle bu konuda hem politikalarm gelistirilmesi hem de uygulamalarin gergeklestirilmesi igin
uluslararasi kuruluglarin destekleri devam etmektedir. Bu destekler ve Tirkiye Cumhuriyeti
Devleti’nin kurumlarinin ¢abasi ile bir yandan uyum ve entegrasyon siireclerine yonelik adimlar
atilirken bir yandan devlet yoneticilerinin ve siyasilerin ifade ettikleri Suriyelilerin génderilmesi,
Suriye ve Tiirkiye arasinda giivenli bdlge olusturulmasi gibi ifadeler, Tiirkiye’nin ihtiyag
duydugu kalic1 sosyal politikalarin gelistirilmesini ve uygulanmasini zorlastirmaktadir. Tiirkiye
bulundugu cografya itibariyle, tarihi ve kiiltiirel derinligi olan, go¢ ve ticaret yollar1 {izerinde yer
almaktadir. Farkli milletlerden, kiiltiirlerden ve inanglardan insanlarin bir arada yasadig: Tiirkiye,
devleti ve halki ile Suriyeliler konusunda kalict ¢oziimler iiretmekte zorlanmaktadir. Devletin
biitiin kars1 politika liretme ¢abasina ragmen Tiirk halkinda Suriyelere yonelik olumsuz algilar
devam etmektedir (TURKSAM, 2018; Erdogan, 2018). Tiirkiye sahip oldugu politik, ekonomik
ve sosyal ozellikleri de goz oniinde bulundurarak Tiirk ve Suriyelilerin birlikte yasama kiiltiirii
insa etmesine yonelik politika ve caligmalar1 hizlandirmalidir. Gegici koruma altinda yasayan
Suriyeli miiltecilerin bir kismi savas ve belirsizlik ortami sona erene kadar, bir kism1 da tamamen
Tiirkiye’ye yerlesecegi varsayimindan hareketle Suriyeli miiltecilerin  Tiirk toplumuna
entegrasyonu ve bu baglamda birlikte yasama Kkiiltiiriiniin olusturulmasi ve gelistirmesi 6nemli
hale gelmektedir. Birlikte yasama kavrami bir arada, bir mekanda hazir bulunmak veya bir
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devletin sinirlart i¢indeki belli bir cografyayr paylasmak olarak tanimlanabilir (Erdin & Tasli,
2015). Birgok iilke milli egitim politikalar1 veya amaglarinda 6grencilerinin birlikte yasam
kiiltiirli konusunda goriis gelistirmesine yer vermektedir (Sinclair ve ark., 2008). Tiirkiye’de
farkli kiltiirlere sahip baska iilkelerden gbo¢ eden bireyler olmasina ragmen Suriye’den
Tiirkiye’ye goc edenlerin sayisinin fazla olmasi nedeniyle bu ¢aligmada Tiirk vatandaslar ile
Suriyeli bireylerin birlikte yasam kiiltiirii hakkindaki goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu
aragtirmanin amact Tirk vatandaslari ile Suriye’den gelen gegici koruma altindaki Suriyeli
miiltecilerin Tiirkiye’de birlikte yasam kiiltiirii olusturabilmesini kolaylagtiran ve zorlastiran
faktorlerin belirlenmesidir. Bu c¢alismanin 6nemi o6zellikle iki toplum arasindaki uyum ve
entegrasyon siireclerinin kolaylastirilmasi icin yapilabilecek c¢aligmalara yonelik bir alt yapi
olusturacak olmasidir. Bu aragtirmada Tirk ve Suriyeli bireylerin birlikte yasama kiiltiirii
hakkindaki duygu ve diislincelerini detayli inceleyebilmek adina nitel arastirma modeli
kullanilmistir. Nitel arastirma; nitel veri toplama yontemleriyle, durumlarin gergeke¢i ve detayli
bir bi¢imde ortaya konuldugu arastirma yontemidir (Yildirnm ve Simsek, 2013). Arastirma
kapsaminda nitel arastirma tiirlerinden birisi olan “olgubilim (fenomenoloji) ¢aligmas1”
kullanilmistir. Olgubilim ¢alismas1 sayesinde, bize tamamiyla yabanci olmayan fakat tam olarak
kavrayamadigimiz olgular1 derinlemesine ve ayrintili bir bigimde inceleyebiliriz (Yildirim ve
Simsek, 2013). Arastirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis bireysel goriisme
formu hazirlanmistir. Gortisme formu birlikte yasama kiiltiirtine yonelik ilgili literatiir taramasi
yapilarak hazirlanmistir. Hazirlanan form i¢in iki uzmanin goriisiine basvurulmustur. Arastirma
grubunda yer alan 10 Tiirk vatandasi ile 10 Suriyeli go¢cmen ile bireysel goriismeler
gerceklestirilmistir. Gorlismeler katilimcilarin izni ile ses kayit cihazina alinmistir. Kaydedilen
goriismeler Word Office programina aktarilmistir. Elde edilen veriler, MAXQDA 12 paket
programi yardimu ile igerik analizi ydntemi kullanilarak analiz edilmistir. Igerik analizi, verilerin
tanimlanmasi ile birlikte sakli olan gergeklerin ortaya ¢ikarilmasi ve verilerin birbirine benzeyen
temalar ¢ercevesinde bir araya getirilmesidir (Yildirim ve Simsek, 2013). Arastirma sonucunda
elde edilen bulgular ilgili literatiir ¢cergevesinde tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Suriyeli Miilteciler, Entegrasyon, Birlikte Yasama Kiiltiirii.
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MORTALITY RISKS OF PM2.5 EXPOSURE IN CHINESE PROVINCES

Duygu CIHAN
University of Southampton

Abstract: Air pollution has great impact on health. Exposure to high pollution concentration
increases the risk of people suffering from diseases like cardiovascular diseases, cardiopulmonary
diseases, respiratory diseases and lung cancer (WHO, 2019). There are 4.2 million deaths per
year that are associated with long-term exposure to air pollution (WHO, 2019). Because of rapid
economic growth, China has experienced high pollution concentration for many decades. China’s
ambient air pollution related deaths represents 20% of the global estimations as it was estimated
852,000 people (GBD 2016 Risk Factors Collaborators, 2017). Therefore, increasing risks of
mortality due to high pollution concentration is a great concern in China. To help pollution
abatement policies and fighting against mortality, there is a need of understanding the impact of
air pollution on mortality. With this motivation, this study examines the pollution and mortality
trends in Chinese provinces and further presents the risk of mortality due to ambient Particulate
Matter (PM2.5) as well as the estimation of deaths that is associated with long term exposure to
PM2.5. The reasons underneath the pollution disparities across the regions are tackled and the
results indicate that industrial activities play crucial role in such disparities. Therefore, we
suggested policy recommendations in consideration of China’s industrial activities as well as its
position as manufacture hub of the world. Furthermore, we presented the amount of avoidable
deaths under the scenarios of Pollution Prevention targets (WHO Air Quality Guidelines and
China’s Three-year Action Plan) to highlight the importance of the pollution reduction,
particularly industrial pollutants, and its impact on health.

Keywords: China, Air Pollution, Particulate Matter, Mortality, Environmental Inequality,
Sustainable Development, Industry
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EGITIMIN SOSYAL PROBLEMLERI COZME UZERIDNDEKI ETKISi

_ Bugra Sabiha KELEK
Istanbul Ticaret Universitesi

Ozet: Egitim, bir insanin toplumdaki basarisinda tartismasiz en onemli faktordiir. Genel anlamda
egitim, bir insanin; duygusal, bedensel, zihinsel olarak sahip oldugu yeteneklerini belirlenen
amag¢ dogrultusunda gelistirmesidir. Bilgi kazanmak, davranislarini gelistirmek yolunda atilan
adimlarin hepsi egitimin kapsaminda yer almaktadir. Sosyal problem ise, toplum kurallarina
uymayan huzursuzluk yaratan sorunlardir. Ornegin; issizlik sorunlari, okuma yazma sorunu,
hirsizlik gibi sorunlar toplumun baglica problemleridir. Genellikle, bireyin kontroliiniin 6tesine
gecgen faktorlerin bir sonucudur. Egitimin sosyal problemler ile olan iliskisi ise; toplumsal alanda
var olan hemen her faaliyet alanina yonelik olarak 6rnegin; ekonomi, hukuk, siyaset, sosyoloji,
din, toplumsal baski gruplari, psikoloji gibi alanlarin hemen tiimii egitimi olumlu veya olumsuz
bir sekilde mutlaka etkiler. Bu calismada egitimin, sosyal toplum ve sosyal toplumdaki
problemler tizerindeki etkisi arastirilmis ve bunlara deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Egitim Seviyesi, Sosyal Problemler, Egitimin Etkisi
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REFLECTIONS OF THE NEW WORLD DISORDER: GEOPOLITICS OF THE
MEDITERRANEAN SEA FROM A CRITICAL PERSPECTIVE

Cigdem SOFUOGLU
Istanbul Arel University

Abstract: The Mediterranean has been an essential region for many civilizations on the course
of history, as it is now for many countries for diverse reasons. Today, the Eastern Mediterranean
which presents the subject matter of this paper, has become crucial with the discovery of energy
resources. In addition, the Eastern Mediterranean is also a much-used trade route and, there is a
transformation starting to occur in the vast network of free trade agreements with the recent rise
in protectionism. Thus, considering being a trade route and having energy resources, the region
is, naturally, of the utmost importance for Turkey as well, since the country has coastline which is
nearly 1600 km long. At the root of this matter with geopolitical importance, there lies
technological advancement. Increasing ability to reach and use energy resources with
technological development has brought about easy domination of domestic areas and overseas.
This is most visible in today’s world with phenomena such as wars conducted regionally through
terrorism, public diplomacy, economic sanctions. Furthermore, geography is not static and
exempt from human influence, so that classic geopolitics is insufficient to explain matters as a
whole. Thus, Turkey’s policies on the Mediterranean should be scrutinized within a critical
framework. From a critical geopolitics perspective there are three pillars that holds the shape of
geopolitics together, which are geopolitical field, geopolitical culture and geopolitical condition.
Geopolitical field consists physical structure of the region and, the rules and actors that shape the
Mediterranean politics; geopolitical culture focuses on where the state as people and as elites of
Turkey places itself -in terms of its history, ideology and identity- in this newly sculpting world,;
lastly geopolitical conditions are the technological advancements of war, communication and
transportation that changes the rules of the game. This paper will be scrutinized and written by
the use of local and foreign papers, books and news articles which are concerned with the current.

Keywords: Geopolitics, Mediterranean, New World Disorder, Energy Wars, Turkey

50



1~ International Social Innovation Congress
ISTANBUL, 16-17 October 2019

“JUST DO IT” BUT HOW? REVIEW AND ASSESSMENT OF FRAMEWORKS OF
DIGITAL TRANSFORMATION

Tugba KARAGULLE
Yildiz Technical University

Abstract: Sensors, connected devices, AR, 10T, cloud management, robotics, data analytics,
miniaturized power and devices, wireless connectivity, advances in software solutions changed
the products to more complex structures. The living style of society, culture and therefore the
demand of the customers have been changed as a result. The organizations performing in
traditional ways are surrounded by serious challenges from their environment. Technology
transfer, innovation and adaptation is the only option to survive. Therefore, the saying “change is
the unchanged concept in the world” reminds itself and most business leaders have already
started on working “how to” adapt to this digital era as fast as possible. It is found that only 50%
of transformation projects succeed. For successful digital transformation process, the leaders need
to have a solid roadmap. There are many frameworks considered for the digital transformation.
This study’s aim is to review and assess various frameworks used and applied for digital
transformation projects. All the conceptual and theoretical frameworks are reviewed and assessed
under the light of organizational change roadmaps and strategic thinking process. Because the
research shows that digital transformation is not technological change but strategic and
organizational change. Therefore, the roadmaps need to be designed considering both aspects.
With this study, it is also aimed to present the mindset on the digital transformation and the
roadmaps to the business practitioners and scholars so that the success rates of transformation
efforts can be increased.

Keywords: Digital Transformation, Roadmaps, Framework, Organizational Change,
Organizational Development, Digitalization, Strategy
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REVIEW AND COMPARISON OF THE METHODS OF READINESS FOR DIGITAL
TRANSFORMATION

Tugba KARAGULLE
Yildiz Technical University

Abstract: Vast improvements in technology and globalization changed the nature of
communication styles, decision making processes, learning channels, the structure of the
products, the ways of trade, and accordingly everyday life of the society. Increasing demand of
smart, complex, connected products have replaced traditional products and changed the nature of
the competition while disrupting traditonal business models of the companies. The companies
which cannot adapt their strategies and business models to new conditions cannot survive and are
under the threat of disruption. Unfortunately, effective organizational transformations are rare. A
global survey reveals that only one-third of organizational change efforts were considered
successful. Additionally, complete information about the organization’s readiness to change
needed to be analysed in order to establish succesful organizational changes embraced by
employees. People need to overcome their anxieties and fears about change, and they need to feel
involved, secured in change process and to be rewarded for changing. This human aspect leads
fail of organizational change efforts, since individuals need to change as well as organizations.
Low readiness cause low success rates of change attempts. Therefore, change leaders first need to
understand the level of readiness and maturity of organizations before planning and
implementation of change interventions. There are many methods and tools used for readiness
and maturity analysis in the literature. In this article, it is aimed to review and compare readiness
methods as the scholar and the business practitioners are still looking for the solutions leading to
success.

Keywords: Digital Transformation, Readiness, Organizational Change, Technology Transfer
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HiZMET MUKEMMELLIGININ OTESINDE YENi FENOMEN: MiSAFiRPERVERLIK
KAVRAMININ OLCUMLENMESI

Dr. Ogr. Uyesi Hayat AYAR SENTURK
Yildiz Teknik Universitesi
Prof. Dr. Halit KESKIN
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Hizmet ekonomisinden deneyim ekonomisine dogru hizli bir déniisiim yasandigi icin
hizmet isletmeleri artitk miisterilerine neyi ulastirdiklarindan ziyade nasil ulastirdiklarina
odaklanmaktadirlar. Bu anlamda misafirperverlik kavrami bugiiniin deneyim temelli
ekonomisinde 6zellikle hizmet firmalar1 ig¢in bir basari kriteri olarak goriilmekte ve literatiirde
gittikce artan bir sekilde bilimsel ilginin yeni 6znesi olarak kabul edilmektedir. Gergeklestirilen
son arastirmalar misafirperverlik fenomenini somutlastirabilmek icin hizmet miikemmelliginin
birincil olarak yerine getirilmesi gerektigini ancak misafirperverligin hizmet miikemmelliginin
otesinde bir kiiltlir oldugunu not etmektedir. Bir hizmet firmasinin konuk olarak nitelendirdikleri
miisterilerine gosterdigi istliin kaliteli misafirperverlik davraniglar1 temel (¢ekirdek) hizmet
sunumlarindan memnuniyeti arttirirken ayni1 zamanda bir ev sahibi olarak konuklariyla arasinda
giiclii bir bag olusmasina yardimci olmaktadir. Ciinkii {istiin kaliteli misafirperverligin rakip
firmalar tarafindan taklit edilmesi nispeten zordur. Bu gergevede miisteriler i¢in unutulmaz
deneyimler yaratan ve onlarin gelecekte tekrar konuk edilmesine etki eden unsur kendilerine
gosterilen olaganiistii misafirperverlik  seviyesidir. Misafirperverlik {izerine akademik
aragtirmalar 1995 yilinin sonlarindan itibaren artmaya baslamasina ragmen bir takim temel
konular halen belirsizligini siirdiirmektedir. Ornegin; misafirperverlik kavraminin ticari
kontekstte tanimlanmas1 ve operasyonellestirilmesi lizerine halen muglakliklar mevcuttur. Bu
caligmada sistematik bir literatiir arastirmasi ile misafirperverlik kavraminin farkli hizmet
alanlarinda (turizm, otel isletmeciligi, saglik, restoran, havayolu vs.) nasil o6l¢iimlendigi
irdelenmekte ve bu anlamda kavramin ticari kontekstte iceriginin netlestirilmesine katkida
bulunulmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Misafirperverlik, Hizmet Firmalari, Hizmet Milkemmelligi
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SAGLIK HiZMETLERINDE iHTiYAC KAVRAMI VE ONCELIiKLER

Dr. Ahmet OZDINC
Saglik Bakanhgt

Ozet: Saglik hizmetleri hem hitap ettigi kitlenin kirillgan yapist hem de sinirli kaynaklari
dolayisiyla hassas bir yapiya sahiptir. Saglik hizmeti sunumunda, aslolan ihtiya¢ durumunun
ortaya c¢ikmasidir. Saglikta ihtiyaci belirlemede esas referans ise hastaligin derecesidir. Bu
noktadaki oncelikler ise en acil tehdidin ortadan kaldirilmas: ya da yasami o anda kurtarma ve
uzatma ugrasidir. Bu ihtiyaglarin karsilanmasimin ardindan diger saglik talepleri devreye
girmektedir. Saglikta ihtiyaglar belirleyebilmek i¢in farkli goriisler 6ne siiriilmiistiir. Bunlarin
basinda nesnel hesaplamalar gelmektedir. Saglikta ihtiya¢ derecesi, nitelige gore diizeltilmis
yasam yillar1 (Quality Adjusted Life Years QALY) denen hizmetten yararlanma derecesine gore
Ol¢iilmektedir. Bu yontem, farkli tedavi ve durumlarin kiyaslanarak tibbi teshis ve tedaviden elde
edilen faydalarin dl¢iilmesi amaciyla kullanilir. QALY sistemi, hastalikla yasanacak siirecin hem
kalitesini hem de siiresini degerlendirmektedir. Ozellikle hastanin tedavi sonrasinda ne kadar
fayda kazanacagi hesaplanarak sinirli kaynaklarin daha cok fayda kazanacak olan hastaya
aktarilmasmi on goriir. Bu Ol¢iit ayrica, yasam siiresi ve yasam kalitesini tek bir birime
indirgemenin yaninda ekonomik bir degerlendirme yapabilmek icin ortak bir zemin
hazirlamaktadir. Goriildiigii lizere sistem, ihtiyaci fayda kapasitesine gore tanimlamakta ve buna
gore dlgmektedir. Bu yoniiyle sistem, ciddi sekilde elestiri almistir. Bu isimlerin baginda da John
Harris gelmektedir. Sisteme yonelik elestirilerden hareketle, QALY sistemi tek bir birey olarak
insan1 diger parametrelerden bagimsiz olarak degerlendirme egilimde oldugu ifade edilebilir. Bu
da hastanin yas ve beden durumunu, hastaligin ciddiyet derecesini dikkate almadan ytiriitiilen bir
olgiimlemedir. Thtiyacin belirlenmesinde ve belirlenen ihtiyaca gore kaynaklarin dagitilmasinda
hastaligin seyrine ve iyilesme ihtimaline bakilarak karar verilmesi gerektigini savunan goriisler
de mevcuttur. Bu diisiincede olanlara gore, iyilesme ihtimali en yiiksek olanin 6ncelik kazanmasi
esasina dayanan yararlanim kapasitesi goriisii, ihtiyaci belirlemede referans alinmalidir. Bunun
yani sira hasta olarak bireyin topluma faydasini, saglik sistemine katkisini, bireysel yeteneklerini
ve olas1 tibb1 veya bilimsel katkilarin1 g6z 6niinde bulundurarak ihtiya¢ tanimlamas1 yapilmasini
ongoren yaklagimlar da mevcuttur. QALY sistemi elestirildigi gibi diger yontemler de
elestirilmektedir. Ihtiyaglarin hiyerarsik siralamasi acgisindan bakildiginda ortak ihtiyag olarak
tanimlanan gercek ihtiyaclarin diger ihtiyaglara gore tercih edilecegi aciktir. Asil tartisma gergek
ihtiyaclarin c¢akismasi durumunda tercihin ne olacagi meselesinde diigiimlenmektedir. Bu
tebligimizde ihtiyac¢ ve istek kavramlar 1s18inda giiniimiizde degisen saglik algisi i¢in genel bir
tartisma zemini yakalamaya calisacagiz.

Anahtar Kelimeler: Saglik hizmetleri, Adalet, Thtiyag, Etik
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DIS POLITiIKANIN BELIRLENMESINDE DEGERLER VE CIKARLAR: ABD ORNEGI

Ozge YAVUZ
Karabiik Universitesi

Ozet: Uluslararas1 politikanin isleyisine ve/veya dis politika tayinine odaklanan galismalarda deger-cikar
iligkisi, genellikle esas sorunsali teskil etmemekte, benimsenen yaklasim ¢er¢evesinde ve gerek duyuldugu
takdirde goriis beyan edilen bir mevzuyu olusturmaktadir. Bu durumla ilintili bir bicimde ABD
mevzubahis oldugunda ise ‘deger’ ya da ‘cikar’ kavramlarina ait sinirlarin gorece belirgin mahiyete
kavusturulmasina yonelik yogun bir ¢aba sarf edilmeyerek, degerlerin ¢ikarlar ugruna aragsallastirildigi ya
da saf dis1 birakildigi gibi genel igerikli yargilarin kabuliiyle yetinilmektedir. Ancak bu c¢alismada s6z
konusu kavramlar, ABD’ye uyarlanabilecek ol¢iide belirli tanimlara kavusturulmakta ve dig politikay1
yonlendirme kabiliyetleri agisindan iki kavram arasindaki iligki degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Bu
minvalde Amerikan degerlerinin tarihsel siire¢ igerisindeki tezahiirii, demokrasinin bir deger olarak 6ne
cikist ve cikarlar dogrultusunda nasil yeniden yorumlandigi mercek altina yatirilmaktadir. Neticede
degerleri dis politikada aktiflestiren ve dis politika tayininde degerlere kars1 galibiyetini ilan eden unsurun
¢ikarlar oldugu kabul edilmekle birlikte, degerlerin de ¢ikarlar lizerinde belirli bir baski yaratabildigi ve
dis politikada sinirli da olsa tesirini hissettirebildigi yargisina ulagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dis politika tayini, ABD dis politikasi, degerler, ¢ikarlar.
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TARIHSELLiGIN VE MELEZLIiGIN ISIGINDA KULTURLESME OLGUSUNU
YENIDEN ANLAMLANDIRMA CABALARI

Hamza YAVUZ
Kastamonu Universitesi

Ozet: Farkli kiiltiirel arka planlara sahip bireylerin ve gruplarin karsilikli etkilesimleri neticesinde
nasil bir kiiltiirel degisim siireci gec¢irdikleri meselesi uzunca bir siiredir antropoloji, sosyoloji ve
psikoloji gibi sosyal bilimlerin ¢esitli disiplinlerinde kiiltiirlesme bashig altinda incelenmektedir.
Ancak giiniimiizdeki, 6zellikle de kiiltiirleraras1 psikoloji alaninda temerkiiz eden kiiltiirlesme
caligmalarina bakildiginda, halen kiiltiirel degisim siirecinin karmasik mahiyetiyle uyumlu bir
yaklasgimin gelistirilemedigi anlasilmaktadir. Nitekim pozitivizmin varsayimlart iizerine
temellenen ve kiiltiirlesmenin evrensel yasalarini ortaya koyma iddiasi tagiyan teorik modeller, bu
alanda gerceklestirilen calismalarin 6nemli bir kismima yon vermeyi siirdiirmektedir. Ayrica
kiiltiirlerin biitiinciil ve duragan bir nitelik arz ettigi ve kiiltiirleraras1 karsilagmalarin orijinal
kiiltiirlin yapisinda herhangi bir degisime yol agmadigi fikri de mevzubahis modellerin temel 6n
kabulii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢ergevede ¢calismamizda, kiiltiirlesme kavraminin sosyal
alanin dogasiyla daha uyumlu bir muhtevaya kavusturulmasinda kilit 6nemi haiz oldugu
diisiiniilen iki ana argiiman &ne c¢ikarilmaktadir. Oncelikle kiiltiirlesmenin, nihayetsiz bir
degisim/donilisiim siirecini ifade ettigi ve dolayisiyla da tarihsel, siyasal ve sosyokiiltiirel
baglamlar igerisinden anlamlandirilmasi gerektigi savunulmaktadir. Bu da kuskusuz her kiiltiirel
grubun ayri ele alinmasi zorunlulugunu dogurmaktadir. Ikinci olarak ¢aliymamizda, kiiltiirlerin
bu daimi siire¢ icerisinde diger kiiltirlerle islenerek yeni bir yoruma kavustugu
vurgulanmaktadir. Diger bir deyisle, yabanci kiiltiirlerle etkilesim durumunda kiiltiirler ne 6z
formunu ayniyla muhafaza etmektedir, ne de asimilasyona ugrayarak diger Kkiiltiirlerle
aynilagmaktadir. Kiiltiirlesme siireci melez kiiltiirleri ortaya ¢ikarmaktadir.

Anahtar kelimeler: Kiiltiirlesme, kiiltiirlerarasi psikoloji, pozitivizm, tarihsellik, melezlik
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COUNTRY SELECTION FOR ENERGY COMPANY’S NEW BRANCH USING FUZZY
TOPSIS

Douina CHLYEH
Ibn Haldun Universitesi
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Ibn Haldun Universitesi
Assoc. Prof. Dr. Ali Osman KUSAKCI
Ibn Haldun Universitesi

Abstract: Solar energy is regarded as one of the most important and promising technologies in
the field of renewable energies. Turkey has been one of the first countries to adopt solar energy
and harness it in the last two decades. Many Turkish companies especially holdings started to
invest in North Africa, either by expanding their operations there or through opening new
branches and making alliances with the other countries concerned. This paper aims to identify the
best North African country for a specific Turkish company to open a solar energy branch. The
process involved Fuzzy Topsis multi-criteria decision making where criteria for selection of one
of the countries has been collected from experts, and three decision makers have been chosen to
rate the criteria in terms of each alternative countries. Fuzzy topsis analysis was chosen because
of the level of the uncertainty in this case study. Regardless of the data available concerning each
criterion for all the alternative countries, there is still a certain level of ambiguity to overcome.
The results of this study suggested that Algeria would be the best choice for this Turkish
company to open up a new branch. The second best fitting country would be Egypt followed by
Libya. While Morocco and Tunisia had the lowest ranking.

Keywords: Solar Energy, Fuzzy Topsis, Uncertainty
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INTELLIGENT MACHINES AND INTELLIGENT ORGANIZATIONS

Prof. Dr. Halit KESKIN
Yildiz Technical University
Dilek BALAK
Beykent University

Abstract: The aim of this study is to provide a conceptual framework which demonstrates that
the mechanisms related to computer aided communication and decision-making technologies
have a central role in building the foundation of intelligent organizations. From this point of
view, it can be stated that intelligence is the starting point of the organizations that are willing to
catch the change. Actually, the idea of intelligent organizations comes into the existence because
of the characteristics of intelligent individuals. For this reason, it is claimed that intelligent
organizations that are fast in their actions and reactions, flexible and comfortable in operations,
open minded in their ideas, adapt themselves to changing conditions and use their imagination to
create the concept of the future organizations. Consequently, as globalization and competition
grow, more and more organizations become aware of the need to evolve from a traditional and
robust structured organization to an intelligent organization. In this context, we claim that
intelligent organizations are organizations that develop the ability to adapt to constantly changing
and unpredictable environments and they are also learning organizations where human capital,
including individual intelligence, is integrated into a new cognitive structure at the organizational
level. To benefit from the intelligent systems of the future requires intelligent organizations to be
illuminated by advanced computing while being aware of its limitations and to determine what
are the tasks which humans and machines do comparatively better. In this sense, it may be
necessary to use artificial intelligence in tasks that require automatization within the organization.
On the other hand, humans may have to take part in the command and control of these systems. It
can be said that this is a completely new human ability and a new approach to management is
necessary to effectively apply this new type of technology in the work place. In fact, artificial
intelligence does not mean transferring all of the business activities to a fully automated pilot.
The use of new intelligent technologies is an important challenge that requires continuous review
of the computers’ work and the involvement of people (Bergstein, 2019). As a matter of fact, in
the field of artificial intelligence, it is seen that intelligent systems such as humans, humanoid
robots or computers are used as the decision tools in formalizing decisions in the transactions
using algorithms (Otting & Maier, 2018, p. 27-28). In the light of this information, organizations
that constantly renew themselves, learn faster than their competitors, anticipate changes, are seen
as living and growing organisms. Actually, it is proper to call only these types of organizations as
intelligent organizations. To be precise, the ability of making decisions about unexpected
situations as well as operating daily routine activities in the dynamic global environment and the
potential of using all of these abilities, express the intelligence of the system as a whole.

Keywords: Human and Machine Intelligence, Intelligent Machines, Intelligent Organizations
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ENDUSTRI 4.0 VE DIJITAL iS EKOSISTEMLERI

Ali Ibrahim BALIN
Beykent Universitesi

Ozet: 18. yiizyilda buharli makinelerin icad ile baslayan Birinci Endiistri Devrimi (Endiistri 10)
iiretim bi¢cimini degistirerek sermaye birikiminin hizla artmasina neden olmustur. 20. Yiizyilin
basinda elektrik giliciiniin yardimiyla is boliimiine dayali kitlesel {iretim devreye girmis ve bu
donem JIkinci Endiistri Devrimi (Endiistri 2.0) olarak adlandirilmistir. 1970’lerden itibaren
giindemimize giren Uginci Endiistri Devriminin (Endiistri 3.0) en onemli ¢iktis1 ise imalat
stirecinde bilisim ve elektronik teknoloji destekli otomasyon sistemlerinin kullanilmasidir.
Dordiinci Endiistri Devrimi (Endiistri 4.0) ile internetin devreye girmesiyle yazilimlar ve yapay
zekalar tarafindan uzaktan yonetilen siber tabanli otomasyon sistemleri gelistirilmis ve halen siire
gelen donemin temel unsurlarindan biri olmustur. Bolgesel kiimelenmeler, aglar ve sanayi
bolgelerinin Endiistri 3.0 doneminde gegirdigi evrimin igletme yonetimi alaninda yarattigi 6nemli
bir sonug da is ekosistemi kavramidir. Endiistri 4.0 igerisinde telekomiinikasyon, bilisim ve
internet alanlarinda yasanan gelismeler, isletme yonetimi alanim1 da dontstiirerek, dijital is
ekosistemi kavramini ortaya ¢ikartmistir. Bu ¢alismada Endiistri 4,0 déneminde tanistigimiz,
yazilim, donanim, yapay zeka, biiylik veri ve siirekli ¢evrim i¢i olabilme gibi yetenekler ile is
ekosistemi kavramimin dijital evrimi ve geldigi nokta olan dijital is ekosistemleri
incelenecektir. Her bir endiistri devriminin getirdigi yeniliklerin bir sonraki endiistri devriminin
temel unsurlarina doniistiigii bakis acisindan yola ¢ikarak, Endiistri 4.0  doneminin
onemli kavramlarindan biri olan dijital is ekosistemlerinin Endiistri 5.0’1n temel unsurlarindan
biri olma olasilig1 degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Is Ekosistemleri, Toplum 5.0, Dijital Is Ekosistemleri,
Endistri 5.0
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PAZARLAMANIN INOVASYONDAKI ONEMi VE iINOVASYON FAALIYETLERINE
KATKISI

Dr.Alpaslan KELLECI

Ozet: Modern yonetimin babasi olarak sayilan Drucker’a gore, bir isletmenin “pazarlama ve
inovasyon” olmak iizere sadece iki temel fonksiyonu vardir. Sonuglar, pazarlama ve inovasyon
sayesinde gergeklestiginden, bu iki temel fonksiyon disindaki her sey isletme igin bir maliyet
unsurudur. Pazarlama, isletmelerin miisteri i¢cin deger yarattig1 ve deger yaratirken miisteriyle
giiclii iliskiler kurdugu bir siirectir. inovasyon ise, yeni fikirlerin farkli kombinasyonlarla basarili
bir bicimde ticari hayata gecirilmesidir. Diger bir ifadeyle inovasyon, yeni fikirlerin ortaya
cikarilmasini, gelistirilmesini ve deger olusturmak amaciyla yeni fikirlerden istifade edilmesi
anlamma gelmektedir. Dolayisiyla, pazarlama ve inovasyon birbirleriyle i¢c ige gegmis
vaziyettedir. Pazarlama yonetimi, yeni miisterilerin olusturulmasini ve bu miisterilerin elde
tutulmasini amaglar. Miisterilerin elde tutulmasi ise, ancak miisterilerin degisen ihtiyaglarinin
tespit edilip, bu ihtiyaglara cevap verilmesi ile miimkiindiir. Bunu gergeklestirebilmenin temel
yolu da miisteriler i¢in yeni iiriin ve hizmetler sunmak ve s6z konusu liriin ve hizmetleri
miisteriye ulastiracak yeni yollar kesfetmek, yani inovasyon yapmaktir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama Inovasyonu, Pazarlamada Yenilik¢i Yaklagimlar, Piramidin Alt1
Stratejisi, Mavi Okyanus Stratejisi
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INSAN KAYNAKLARI UYGULAMALARININ CALISANLARIN iSTEN AYRILMA
NIYETINE ETKIiSINE YONELIK BiR MODEL ONERISi?

Mustafa TUYSUZ
Yildiz Teknik Universitesi
Doc¢.Dr. Serdar BOZKURT
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Giiniimiiziin rekabetci is yasaminda insan kaynaklar1 (IK) uygulamalarinin olumlu bireysel
ve orgiitsel etkilerinin ortaya koydugu sonuglar yadsmamaz. Literatiirde IK Uygulamalarmin
caliganlarin isten ayrilma niyetine etkisinin oldugu calismalar bulunmaktadir. Bir aragtirmaya
gbre, beyaz yakali calisanlarin IK uygulamalarindan duydugu memnuniyetin, isten ayrilma
niyetini azalttig1 ve duygusal baglilig1 arttirdig1 belirlenmistir (Glirbiiz ve Bekmezci, 2012). Otel
calisanlarma ydnelik diger bir arastirmada ise, IK uygulamalari, isten ayrilma niyeti ve algilanan
orgiitsel destek arasindaki iliski arastirilmis ve calisanlarmn IK uygulamalarindan duyduklart
memnuniyetin isten ayrilma niyetini olumsuz olarak etkiledigi ortaya ¢ikmistir (Duarte, Gomes
ve Neves, 2015). IK uygulamalarinin is tatmini, moral ve iyimserlik boyutlarin1 olumlu ydnde
etkiledigi ve bu nedenle de isten ayrilma niyetiyle de dikkate deger bir iligkisi olduguna dair
baska caligmalar da bulunmaktadir (Chow, Haddad ve Singh, 2007). Benzeri bir sonu¢ da
sigortacilar ve satig personeli lizerinde yapilan bir ¢aligmada ortaya konulmustur (Allen, Shore ve
Griffeth, 2003). IK uygulamalar1 kiiltiirel olarak da ¢alisanlarin isten ayrilma niyetini
etkilemektedir. Cinli calisanlara yonelik bir calismada insan kaynaklar1 uygulamalarnin
calisanlarin kendi kiiltiirleri ile uyumlu oldugu takdirde calistiklari yerde kalmayi, uyumsuz
olduklan takdirde ise ayrilmayi diisiindiikleri ortaya ¢ikmistir (Jin, Chen, Fosh ve Chen, 2014).
Bu calismada IK uygulamalarinin calisanlarm isten ayrilma niyetine etkisine yonelik iliskisinin
test edilmesine y&nelik bir arastirma modeli 6ne siiriilmiistiir. Bu calisma sonucunda IKY
Uygulamalarinin ¢alisanlarin isten ayrilma niyetine etkisinde yonelik arastirmanin yapilabilmesi
icin gerekli oneriler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: insan Kaynaklar1 Uygulamalari, Isten Ayilma Niyeti, Model Onerisi

2Bu ¢alisma, Y.T.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii’'nde Dog.Dr. Serdar Bozkurt danigmanliginda devam etmekte olan doktora tezinin
bir boliminden hazirlanmistir.
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METIN SESLENDIRME CALISALARININ KONUSMA BECERISININ DIS YAPI
UNSURLARIN ETKIiSi

Ahmet ERDEM
Yildiz Teknik Universitesi
Talat AYTAN
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Tiirkce egitimi temelde anlama ve anlatma becerilerinden olusmaktadir. Anlama becerileri, dinleme
ve okuma iken anlatma becerileri ise konusma ve yazma becerileri olarak ikiye ayrilir. Bu dort temel
becerinin Ozellikle ortaokul diizeyinde gelistirilmesi Onem arz etmektedir. Zira erken yaglarda
kazanilamayan bu becerilerin ileride kazanilmasi zorlagabilmektedir. Bunlardan konusma becerisi,
dinleme becerisiyle beraber gelismekte ve giinliik hayatta iletisimin en 6nemli unsurlarindan biri haline
gelmektedir. Konusma ¢esitli yonlerden incelediginde niteligini etkileyen hususlardan birinin de dis yap1
unsurlari(telaffuz, vurgu, tonlama, duraklama vs.) oldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu anlamda dis yapi
unsurlarinin  gelistirilmesi, 6zelde konugmanin anlasilirligina genelde ise iletisimin kalitesine olumlu
katkilar saglayacaktir. Metin seslendirme ¢alismalar1 bu noktada ise kosulabilecek etkinliklerden birisidir.
Bu aragtirmada 6n test—son test tek gruplu deneysel desen kullanilmistir. Calisma grubu Sanliurfa’daki bir
ortaokulda &grenim goren toplamda 30 dgrenciden olusmaktadir. Oncelikle dgrencilerin konusmalari
hazirlanan form ile degerlendirilmis, ardindan 8 hafta boyunca metin seslendirme ¢alismalari yapilmistir.
Nihayetinde dgrencilerin konugmalarini tekrardan degerlendirmek iizere son test yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Metin Seslendirme, Konusma Becerisi, Dis Yap1 Unsurlari
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GIRESUN KARAGOL DAGI OBALARINDA MUSIKi VE GELENEKSEL SANATLAR

Ogr. Gor. Gokhan HAMZACEBI
Giresun Universitesi

Ozet: Insan yasaminda 6zellikle Tiirk insaninin yasadig1 mekanin fiziki ve beseri 6zelliklerinden
de bahseden Tiirk miizigi O6nemini, toplumun olusturdugu degerler biitiiniinden almaktadir.
Bunun yaninda gelencksel dans ve miizik ortak kiiltiirel 6gelerin karsilikli etkilenmeleri
sonucunda dil, dans, giyim kusam ve musikinin de ilham kaynag1 olmustur. Kiiltiirel etkilesimin
yarattig1 cografya ayn1 zamanda birbirlerine yakin yorelerin ortak dans ve miiziginin de meydana
gelmesine zemin hazirlamistir. Bu olusan dans ve miiziklerin tarz1 kendisine kars1 hosgort, birlik
ve beraberligini, yigitlik, sevincini, heyecanini, coskusunu, kizgmlhigmmi ve paylasim gibi
kavramlart temel dayanak kabul etmistir. Geleneksel dans ve miizik, bir milletin sanat
pinarlariin basinda gelmektedir. Geleneksel dans ve miizikler bir tesadiif lizerine degil, yillarin
kiiltiirel birikimleri sonucunda ortaya ¢ikar. Giresun, Ordu ve Sivas yorelerine ait Ozellikle
geleneksel dans ve miizik olmak {izere sanatsal faaliyetlerin benzesmesi bir tesadif degildir.
Giresun halk musikisi ve yoresel oyunlarmin yakin illerin halk oyunlari ve miizigine bazi
konularda benzemesi de miizigin canli ve tasinabilir olma Ozelligini yansitmaktadir. Bu
yorelerdeki toplumsal unsurlarin tarihi kdkenlerine bakildiginda ortaya bir ortak bir yayla olan
Karag6él Dagi’'nin civarinda yaylacilik yapan bu ilic ayr1 bdlge insan unsurlarinin oldugu
goriilmektedir. Karagdl Dag1 ve cevresi yiizyillar dncesinden giiniimiize kadar gegen siire i¢inde
Tiirk yurdu olarak bilinmektedir. Bu ydre insanlari cografi olarak bir birlerine uzak olsalar da
yaylacilik faaliyetlerinde Karagdl Dagi’nda birleserek folklorik agidan birbirleriyle etkileserek
benzer oOzellikler olusturmaktadir. Bu benzerlikleri ayni zamanda halk danslarinda ve
musikilerinde de gérmek miimkiindiir. Bu ¢alismada Giresun ili sinirlar1 i¢inde yer alan Karag6l
Dag1 yaylasinin asirlardir siiren goglerin bir doga hadisesi oldugunu ve bolge insani tizerinde
etkisini silirdiirdiiglinii ortaya ¢ikarmaya calisacagiz. Gogerlerin doga ile geleneksel dans ve
musiki arasindaki siki iligkinin  Giresun ve havalisinde toplum iizerindeki etkilerini
degerlendirecegiz. Calismada literatiir taramas1 yapilmasinin yaninda, bizzat arazideki gocerlerle
geleneksel dans, figiir ve miizige ait uygulamalar {izerinde gozlemler yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Giresun, Yayla, Kirsal, Gogerler, Dans, Miizik.
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GIRESUN VE HAVALISINDE TURK iSKANI VE BU iSKANIN BOLGE UZERINDEKI
TARIHSEL ETKIiLERI

Mehmet OZMENLI
Giresun Universitesi
Nazim KURUCA
Giresun Universitesi

Ozet: Giresun ve havalisinin Tiirk iskAnma agilmasi XI. yiizyilin sonlarma ve XII. yiizyilin
baslarina kadar gitmektedir. Anadolu’ya gelen Tiirkmen unsurlari giineyden kuzeye dogru
baslattig1 fetih hareketi ile bolgenin Tiirk iskanina agilmasina zemin hazirlamiglardir. Bolgedeki
fetih hareketi Anadolu’nun diger bolgelerine gére daha uzun slirmiistiir. Bunun sebebi ise
bolgenin siyasi yapist ve bolgedeki arazinin sarp ve engebeli olmasi ile iligkilendirilebilir. Dogu
Karadeniz’de bulunan kale kentlerin sarp arazide kurulmus olmasi buralarin fethini oldukga
zorlastirmistir. Kale merkezleri yerel giicler tarafindan kontrol edilirken kirsal arazinin Oguzlarin
Cepni boyu tarafindan kisa zamanda fethe tabi tutuldugunu séylemek gerekir. Bolgede Cepni
yogunlugu yaninda diger Tirkmen gruplarin da varligindan s6z etmek gerekir. Milli Miicadele
yillarinda Giresun ve havalisindeki yerel gili¢lerin 42. ve 47 Goniilli Alaymi ¢ikarmis olmasi
bolgedeki yogun Tiirkmen varliginin kanitidir. Giresun Goniillii Alaylarinin insan mevcudu kisa
zamanda 4500 kisiye kadar ulagmistir. Goniillii Alaylar sadece Milli Miicadelede degil aym
zamanda dis giigler tarafindan kigkirtilan azinliklarin ¢ikardigi isyanlarda da 6nemli hizmetlere
imza atmigtir. Samsun-Hopa arasinda dis giicler tarafindan bdlgeye nakledilen ve ayn1 zamanda
azinliklar tarafindan da desteklenen teror Orgiitii mensuplarinin sayist 25.000 kisiye kadar
ulagmustir. D1s destekli bu isyanci unsurlar Dogu Karadeniz bolgesinde telafisi miimkiin olmayan
acilarin da miisebbibi olmuslardir. Calismanin 6nemli bir kismini literatiir taramasi olusturmakla
beraber arazide yapilan gozlemler de ¢alismaya zenginlik katmistir. Calismamiz belge ve bilgi
toplama ile baslamis ve daha sonra ise gezi gozlem ile devam etmis ve yapilan analiz ile
tamamlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Giresun, Tiirk iskani, Cepniler, Milli Miicadele
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GIRESUN VE HAVALISINDE YASANAN YAYLA GOCLERININ IKTiSADI VE
SOSYAL HAYATA KATKILARI

Mehmet OZMENLI
Giresun Universitesi
Nazim KURUCA
Giresun Universitesi

Ozet: Giresun ve havalisinin Tiirk iskAnina acilmasindan sonra bolge kisa zamanda milli kiiltiir
unsurlar1 tarafindan fethedilmistir. Bu fetihler sadece askeri sahada olmayip ayni zamanda
iktisadl ve sosyal hayat ilizerinde de etkisini gostermistir. Tiirkler bolgenin daglik ve engebeli
cografyasini kisa zamanda gilinliikk hayatlarinin vazgecilmez bir parcasi halinde getirmistir.
Engebeli arazinin tarima elverigli olmamasi bdlgede hayvancilik faaliyetlerinin artmasina da
zemin hazirlamistir. Giresun ve havalisinde hayvancilik {iretimine ait uygulamalar yiizyillarin
birikimi ile gilinimiize kadar ulagsmistir. Bu geleneksel uygulamalar giiniimiizde canliligini
muhafaza etmekte olup Bektas, Kiimbet, Egribel, Pasakonagi, Karagél yaylalarinda devam
ettirilmektedir. Sahil ile yayla arasindaki gocler higbir sekilde tesadiifleri biinyesinde
barindirmamigtir. Goglerin ne zaman ve hangi sartlarda baslayacagi ve bu goglerin hangi
giizergahta devam edecegi nesilden nesillere aktarilan bir bilgi yumag: ile siirdiiriilmektedir.
Nisan aymin gelmesiyle baslayan yayla gocleri Kasim aymin baslarina kadar siirmektedir. Bu
zaman dilimi yaylalarin birer iiretim merkezi haline geldigi aylar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Yaylada biiyiikbas ve kiiclikbas hayvanlar zengin otlaklarda beslenmektedir. Giresun ve
havalisindeki yayla yiikseltileri 1.500 metreden itibaren baslayip 3.250 metreye kadar devam
etmektedir. Bu yiikselti arasindaki yaylalar bitki ve ozellikle de ot zenginligi bakimindan ¢ok
zengin bir cesitlilige sahiptir. Giresun yaylalar1 sadece hayvan yetistiriciligi i¢in degil ayni
zamanda sebze ve kismen de olsa meyve {iretiminin yapildigi yerler olarak karsimiza
cikmaktadir. Ozellikle yaylada patates, sogan, turp, havug, karalahana, maydanoz, nane, 1sirgan
gibi sebzeler bolca iretilmektedir. Yaylalar su kaynaklar1 bakimindan olduk¢a zengin
oldugundan sebze iiretimine de kolaylik saglamaktadir. Yaylalarda dinlenme ve turizm amaciyla
da son yillarda faaliyetlerin siirdiiriildiiglinii ve bu konuda bazi uygulamalarin var oldugunu
sOylemek gerekir. Calismanin ana kaynagini arazideki wuygulamalar ve gdzlemler
olusturmaktadir. Gogerlerle ve yaylacilarla birebir yapilan goriismelerde elde edilen bilgiler
degerlendirilmis ve yazili kaynaklarla karsilastirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Giresun, Yaylacilik, Gogerler, iktisadi Hayat, Sosyal Hayat
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INSAN KAYNAKLARI YONETIMI, SOSYAL iINOVASYON VE KURUMSAL
SURDURULEBILIRLIK ILiSKiSi UZERINE BiR ARASTIRMA

Prof. Dr. Yonca Deniz GUROL
Yildiz Teknik Universitesi
Ars. Gor. Pinar SARP
Istanbul Kiiltiir Universitesi
Ceylan Merve BINICI
Yildiz Teknik Universitesi
Ogr. Gor. Nazl Yiiceol
Istanbul Gelisim Universitesi

Ozet: Degisen rekabet kosullar1 isletmelerde kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrammin 6nem
kazanmasima neden olmustur (Dogru, 2012). Isletmelerin faaliyetlerini yerine getirirken neden
olduklar1 sosyal ve ¢evresel konulara da odaklanmalari gerektigine vurgu yapan kurumsal
stirdiiriilebilirlik kavrami ve sosyal inovasyon kavrami, aktif olarak is diinyasinda yeni bir
yOnetim anlayisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Pazarda rekabet elde edebilmek isteyen isverenler
ise en biiylik giicii, isletmelerin kopyalanamaz kaynaklari igerisinde yer alan beseri sermaye
olarak nitelendirdigimiz insan kaynagina bor¢lu olduklarmin farkindadirlar. Bu nedenle
isletmeler, insan odakli bir yOnetim stratejisi benimsemeye baslamislardir. Bu baglamda
ekonomik, cevresel ve sosyal degisikliklere adapte olabilen insan kaynaklar1 yonetimi kurumsal
stirdiiriilebilirligin kilit noktasidir. Kurumsal Siirdiirtilebilirlik; aktif ve proaktif faktorleri iceren;
toplumun, ekosistemin veya siirekliligi olan herhangi bir olusumun islerini kesintisiz,
bozulmadan devam ettirebilme becerisi olarak ifade edilmektedir (Karaman,1996). Bu tanim ise
sosyal inovasyon kavramimi beraberinde getirmektedir. Sosyal inovasyon; toplumsal sorunlara
yeni ¢oziimler yaratan ve stratejiler 6neren bir kavramdir (Tracey ve Stott, 2017). Toplumsal
refah, egitim, ¢evre gibi sosyal konulara yonelik ¢6ziim onerileri sunmaktadir (Droll, 2018).
Yapilan arastirmalarda kurumsal siirdiiriilebilirlik ile sosyal inovasyon iliskisini inceleyen
caligmalarin yetersiz kaldigr goriilmektedir. Bu noktadan hareketle yerli literatiire katki
saglamasmin yanisira Fortune 500 (2018) listesinde yer alan isletmelerin siirdiiriilebilirlik
raporlar1 incelenecek ve sosyal inovasyon uygulamalari ele alinarak yeni uygulamalar igin
onerilerde bulunulacaktir.

Anahtar kelimeler: Sosyal inovasyon, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
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ENGELLILERE AYRILMIS PARK ALANLARINA ENGELLi OLMAYAN
ARACLARIN PARK ETMESINi PLAKA OKUMA OZELLiGi OLAN KAMERA
YARDIMIYLA ONLEME PROJESI

Ovyki Azra SENCAN
Gebze Pelikan Fen Lisesi
Sila UYSAL
Gebze Pelikan Fen Lisesi

Ozet: Bizim bu projedeki amacimiz engelli olmayan araglarin engelli park alanlarina park
etmesini ve engelli ara¢ sahiplerinin magdur olmasimi1 Onlemek. Projede kullanmay1
hedefledigimiz yontem, kontrol sistemi entegrasyon ile araglarin plakasini okuyacak ve engelli
ara¢ olup olmadigini tespit ederek alarm sistemini aktif hale getirecektir. Eger alarm aktif hale
geldikten sonra da arag¢ belirli bir siire igerisinde aracini park alanindan ¢ekmedigi takdirde bu
durum icin cezai islem uygulanmasi ayr1 bir yonetmelik yardimi ile islem yapilmasi
saglanacaktir. Proje gergeklestikten sonra ulasmayir ongordiigiimiiz sonu¢ engelli ara¢ park
alanlarmin %100 engelli araclar tarafindan kullanilmasi ve engelli ara¢ sahiplerinin magdur
olmamasidir.

Anahtar kelimeler: Engelli Ara¢ Park Alani, Emniyet Entegrasyon Sistemi, Hatali Park Ceza
Sistemi, Plaka Okuma, Sesli Ve Goriintiilii Alarm, Kamera, Plaka, Engelli Arag
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MUSTAFA ORAKCI’NIN COCUK KiTAPLARINDAKI EGITSEL iLETIiLER
UZERINE BiR INCELEME

Banu ULUSU
Yildiz Teknik Universitesi
Talat AYTAN
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Okuma kiiltiirii edinmis birey yetistirmedeki en etkili yollardan biri de gocuk edebiyati
driinlerini  kullanmaktir. Cocuk kitaplari, ¢ocugun sanatsal ve egitsel gelisim siirecini
etkilemektedir. Bu itibarla ¢cocuk edebiyati iirlinlerindeki karakter, konu, ileti, dil anlatim ve
resim gibi dgelerin se¢cimi ¢ok Onemlidir. Cocuk edebiyatinda ¢ocugun duygu ve diisiince
evrenini zenginlestirmeyi hedefleyen yazarlar, hikayelerinde ve romanlarinda iletileri sezdirmeye
calisirlar. Yazarlarin eserleri araciligiyla aktardiklan iletilerin, egitselligi ve sunulus bicimleri
edebi metin dl¢iitlerine uygun olmalidir. ileti, yazarin okurla paylasmak istedigi asil diisiincedir.
Yazarlarin, duygu ve diislince ortakligi olusturmaya calistigi bir edebi zeminde viicut bulan
iletilerin arastirilmast 6nem arz etmektedir. Bu aragtirma cocuk edebiyati alaninin &nemli
yazarlarindan olan Mustafa Orak¢i’nin ¢ocuk kitaplarindaki egitsel iletileri tespit etmek ve bu
iletilerin sunulus bi¢imlerini saptamak amaciyla yapilmistir. Bu arastirmanin inceleme
nesnelerini Mustafa Orakc¢i’ya ait 72 ¢ocuk kitab1 olusturmaktadir. Yazarin incelenen 72 ¢ocuk
kitabinda yer alan egitsel iletiler nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesiyle tetkik
edilmis ve yorumlanmistir. Arastirmadan elde edilen egitsel iletiler icerik analizi ile
degerlendirilmistir. Arastirmada iletilerin dogrudan ve dolayli yoldan aktarildigi; milli ve
evrensel degerlerin sezdirilmeye calisildigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Edebiyati, Mustafa Orakg1, Egitsel letiler
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GLOBALLESEN DUNYADA TEKNOLOJIK iLERLEMENIN ‘QATSI FILM
UCLEMESI’ BAGLAMINDA EKOLOJIK iZiNi SURMEK

Giilgiin Elif TEMEL
Istanbul Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Ozlem ARDA
Istanbul Universitesi

Ozet: Globallesme ile birlikte insan hayatindaki gelismelerin olumlu ve olumsuz yanlarl
bulunmaktadir. Endiistrilesme, insan ve diger canlilarin yasam alanini daraltan dinamikler
tizerinden ilerlemektedir. Artan niifus, kentlesme ve modern yasamin seri liretimle birlikte seri
tiketimi de beraberinde getirmis olmasi, doganin tahribatinda Onemli rol oynamaktadir.
Endistrilesmeyle birlikte, dogaya verilen zararlarin kiiresel boyutlara ulasmasinin ardindan ¢evre
korumacilik, ¢evre bilinci gibi insan1 dogadan ayiran sOylemlerin yerine insanit doganin bir
parcasi olarak goren ekolojik diisiince akimlar1 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Doganin
tikenmeyen sonsuz bir kaynak olarak kabul edildigi ge¢mis donemlerden, doga
stirdiiriilebilirliginin 6neminin anlasildigr gliiniimiize kadar, kolektif biling gelistirmede biiyiik
onem tasiyan belgesel film yapimlar1 artmistir. Bu yapimlar arasinda; ‘Qatsi Uglemesi’ olarak
bilinen, temsil yetenegi kuvvetli Koyaanisqatsi, Powaqqatsi ve Naqoyqatsi belgesel filmleri yer
almaktadir. Qatsi liclemesinde bulunan belgesel filmler, inovatif yonii kuvvetli bir sekilde
herhangi bir metin kullanmadan sadece goriintiilerin Oriintiisiiyle yapilandirilmistir. Bu
calismanin amaci; diinyanin ve insanin gelisiminin gorsel olarak betimlendigi bu ‘licleme’den
hareketle, ekolojik iz siirmektir; filmlerin, ekolojik baglamda betimsel analizini yapabilmektir.
Icerik analizi teknigi ile diinya diizleminde, ekolojik denge betiminin temsili verileri elde
edilecektir. Insanin dogaya vermis oldugu tahribatlarin, doganin kendini yenileyebilmesine
olanak saglayacak sekilde azaltilmasi ve daha sonra olusabilecek tahribatlarin oniine gecilmesi
bir gerekliliktir. Bunun yapilabilmesi i¢in; kitlesel bir doga bilinci yaratma gerekliligini yerine
getirme misyonunu tasiyan bu tiir yapimlara duyulan ihtiya¢ daha da artmaktadir. Bu ¢alismanin
hedefi, ekolojik bilincin kuvvetlendirilmesine katki koyabilmektir.

Anahtar Kelimeler: Globallesme, Ekoloji, Ekolojik Biling, Belgesel Film, ‘Qatsi Uglemesi’
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DiJiTAL LIDERLIK UYGULAMASI iLE ORGUTSEL OGRENME iLiSKiSi

Samime Derya ARTUZ
Istanbul Ticaret Universitesi
Doc¢. Dr. Osman BAYRAKTAR
Istanbul Ticaret Universitesi

Ozet: Teknolojik alandaki hizli degismeler yonetim uygulamalarini da etkilemekte ve ortaya yeni
kavramlar ¢ikmaktadir. Dijital liderlik, bu baglamda alanyazina son yillarda giren kavramlardan
birisidir. Bu ¢alismada dijital liderlik algis1 ile Orgiitsel 6grenme arastirilmistir. Aragtirmanin
temel hipotezi, dijital liderlik uygulama algisi ile orgiitsel 6renme arasinda pozitif yonlii bir iligki
oldugu varsayimidir. Dijital liderlik algisin1 belirlemek i¢in Ulutag ve Arslan (2018) tarafindan
gelistirilen Bilisim Liderligi 6l¢egi, orgiitsel 6grenme algisini belirlemek i¢in Sahin ve digerleri
(2014) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan Ogrenen Orgiit Profili 6lgegi kullanilmistir. Arastirma
bankacilik sektoriinde gergeklestirilmistir. internet iizerinden gergeklestirilen ankete 194 kisi geri
doniis yapmis, 153 katilimcinin anketleri kullanilabilir nitelikte bulunmustur. Elde edilen veriler
SPSS 25.0 istatistik yazilim programi ile analiz edilmistir. Analizler sonucunda “dijital liderlik
algis1 ile orglitsel 6grenme iligkisi” arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunmus,
aragtirmanin temel hipotezi kabul edilmistir. Demografik degiskenler ile dijital liderlik ve
orgiitsel ogrenme iligkisi lizerine de istatistiki calismalar yapilmistir. Kidem derecesi degiskeni
haricinde istatiksel olarak anlamlilik oldugu saptanamamistir. Dijital liderlik olgusunun
kavramsal olarak agiklanmasi ve dijital liderlik ile orgiitsel 6grenme iligkisi arasinda bankacilik
sektoriinde yapilan ilk arastirma olmasi ¢caligmanin 6zgiin yani olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Anahtar kelimeler: Dijital Liderlik, Dijitallesme, Orgiitsel Ogrenme
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DIiJITAL ANLATIDA iNOVATIF TASARIM: DOCU-GAME

Oguz SENTURK
Istanbul Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Ozlem ARDA
Istanbul Universitesi

Ozet: Kaydedilmis, goriilmiis, duyulmus belgeye dayali bir olayin estetik kaygilar1 olan bir yoldan
aktarimina geleneksel anlatida belgesel film adi verilir; fakat her belgeye dayanan olaymn geleneksel
belgesel teknikleri ile anlatilmasi miimkiin olamaz. Bir konu veya olay ile alakali derlenmis belgelerin
aliciya aktarim igin, mekéanin ve hikayenin dijital yeniden yaratma yontemleri ile anlatilmas1 miimkiindiir.
Docu-Game anlatis1 burada devreye girmektedir. Cizgisel bir yapisi olmayan, kullanict merkezli bir
tilkketim iizerine kurulan, birden fazla bakis acisi ile tekrar deneyimlenebilen Docu-Game, yapisal 6ziinii
dijital oyundan alir. ‘Belge olan’ ile ‘oyun olan’in aym iiriin igerisinde bir araya gelmesi sonucu dogan
Docu-Game, anlatis1 gercek olan ya da gergek olmas1 miimkiin olan bir hikayeyi dijital oyun teknikleri ile
isler. Bu dijital oyun teknikleri, ¢izgisel olmayan bir yapida temellenir ve i¢inde sanal gerceklik, mobil
platform, arttirilmis gerceklik, animasyon, iki ve ii¢ boyutlu dijital ¢izim ve tarama ile genis Ol¢ek
bulundurur. Geleneksel hikaye anlaticiligindan tamamen farkli 6zelliklerle kullanicisinin karsisina, tekrarl
tilketildigi her seferde, farkli bir sonu¢ yaratabilen inovatif bir anlati sunar. Bu c¢alismanin amaci, bir
dijital anlat1 tiirii olan Docu-Game’in hangi dinamikler {izerinden tasarimlandigini ortaya koymaktir. Bu
caligmada, kisith iiretim alani bulunan Docu-Game’in diinyadaki temsilleri baglaminda, betimsel analizi
yapilacaktir. Docu-Game; ¢izgisel olmayan anlatinin ve etkilesimin uygulanmasi igin elveriglidir ve agik
diinya, hologram, sonsuz tekrarli deneme gibi ileri yaklagimlar ile gelistirilebildigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Anlati, Inovatif, Belgesel Film, Oyun, Docu-Game
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DIFFUSION OF INTERNATIONAL NORMS AND POWER PLAY IN WATER
RESOURCES DEVELOPMENT: THE ROLE OF THE DOMESTIC CONTEXT

Dr.Ahmet CONKER
Yildiz Technical University

Abstract: There has been an evolution of paradigms in water resources development since the
beginning of the 20" century and those paradigms, which often conflict with each other,
constitute the normative context in which water-related interactions take place among various
interest groups. Those international norms are promoted by International Organizations,
International Non-Governmental Organizations and states at the global scale. The questions that
this study seeks to answer are two-fold. First, the paper seeks to understand how such norms are
promoted and become international norms at the global scale. Second, the paper seeks to
understand how those such norms diffuse through domestic contexts? This study draws upon the
body of the academic literature concerning the international norm construction and its diffusion at
the domestic contexts, and it argues that both domestic context (structure) and agent (actors) are
not passive recipients in the diffusion of the international norms about water resources
development. The political structure of the domestic context, state-society relations, political
culture and the existing normative context, play a significant role in the norm diffusion process.
Finally, the paper also finds that the competing paradigms often constitutes the normative
contexts of water among different interest groups at the domestic level concerning water
resources development, which is particularly the case in developing countries.

Keywords: International Norms, Norm Diffusion, Water
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PROBLEMATIC SMARTPHONE USAGE AS A DYSFUNCTIONAL WAY TO DEAL
WITH WORK STRESS: A CONCEPTUAL FRAMEWORK

Res. Asst. Zeynep Aksoy
Yildiz Technical University

Abstract: Smartphones have been dramatically pervaded our daily lives over the past few years.
People also frequently use their smartphones at workplace as much as in out-of-work hours.
Although smartphones serve opportunities to make everyday life easier, smartphone usage might
turn into an addiction in time and result in severe employee consequences. Transformation of the
smartphone use into an addiction raises the question about the topic of users’ motivation for
excessively engaging in smartphones, especially in workplace. Although several studies have
been paid attention to a relationship between perceived academic stress and problematic
smartphone use, no study investigating the role of work stress on smartphone addiction has been
encountered in the literature. As a response to future research call by Duke and Montag (2017),
this paper presents a conceptual framework on motives of smartphone addiction at work. Based
on a literature review relevant to topic of the interest, this study aims to establish a model which
represents a relationship between work stress and smartphone addiction in organizations. The
model will be developed based on the General Strain Theory which implies that addictive
behaviors are ways of dealing with negative feelings which are caused by stressful life events.
This study will be expected to contribute both theoretical and practical knowledge on smartphone
addiction at workplace through making suggestions of how to deal with work stress effectively in
order to get rid of problematic smartphone usage as a dysfunctional coping way.

Keywords: Problematic Smartphone Use, Work Stress, Coping Strategies
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TURKIYE’DE ERKEN COCUKLUK DONEMI BAKIM HiZNETLERININ KADIN
ISTIHDAMI VE TOPLUMSAL CIiNSIYET ESiTSiZLiGIiNE ETKILERI UZERINE BiR
DEGERLENDIiRME

Ars. Grv. Zeynep AKSOY
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Bu calisma, Tiirkiye’de 0-3 yas cocuk bakim hizmetlerinin kadimlarin isgiiciine katilim1 ve
toplumsal cinsiyete dayali esitsizlikler tizerine yapmis oldugu etkiyi arastirmay1 amaglamaktadir.
Literatiirdeki bazi calismalar, Tiirkiye’de kadin istihdammin erkeklere oranla daha diisiik
oldugunu gostermektedir. Kadin ve erkek istihdamindaki bu farkliligin nedeni kadinlarin
isglictine katilmalarinda bazi zorluklarla karsi karsiya kalmalaridir. Kadinlarin is hayatina
atilmas1 ve devam etmesini engelleyen bariyerlerden biri de yasca kiigiik ¢ocuk/cocuklara sahip
olmalaridir. Ozellikle okul dncesi egitim veren kurumlarin 3 yas ve iizeri ¢ocuklarin bakim ve
egitimini Ustlendigi géz onlinde bulunduruldugunda, calisan annelerin ¢ocuk bakimi konusunda
karsilastigi zorluklar nedeniyle ¢aligma hayatlarina ara verdigi gergegiyle karst karsiya
kalinmaktadir. Ayrica toplumda c¢ocuk bakiminin kadin yani anne tarafindan {istlenilmesi
gerektigine dair bir goriis hakimdir. Bu durum ise kadin istihdamini azaltmakta ve toplumsal
cinsiyet esitsizligi problemini beraberinde getirmektedir. Onceki calismalarin bulgularina
dayanilarak, bu ¢aligmada kadin istthdaminin artirilmasi ve toplumda cinsiyete dayali esitligin
saglanmas1 amaciyla 0-3 yas araligindaki ¢ocuklar i¢in sunulan bakim hizmetleri olanaklarinin
devlet destegi ile artirilmasi ve iyilestirilmesi gibi ¢6ziim Onerileri sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Erken Cocukluk Dénemi Bakim Hizmetleri, Kadin Istihdami, Toplumsal
Cinsiyet Esitsizligi
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DUYGUDURUM BOZUKLUGU TANISI ALAN BiREYLERDE BiLiSSEL
DAVRANISCI TERAPI’NIiN ETKILIiLiGi: OLGU SUNUMU

Uzm. Klinik Psikolog Neslihan TEKGUL
Yildiz Teknik Universitesi
Prof. Dr. M. Engin DENIZ
Yildiz Teknik Universitesi
Prof. Dr. Ali ERYILMAZ
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Duygudurum Bozukluklar’nin temel &zellikleri iki kategoride degerlendirilebilir.
Bunlardan ilki; yogun iizilintii, endise, su¢luluk ve degersiz hissetme, sosyal izolasyon, uyku, istah
cinsel istek kaybi, iligskilerin bozulmasi ve hobileri terk etme, ikincisini ise; sinirlilik, asiri
hareketlilik, asir1 cosku durumu, konuskanlik, fikir ugusmasi, dikkatte dagilma ve amagsiz
faaliyetlerdir. Duygudurum Bozukluklar1 kendi alt kategorisine gore %1 - %25 arasindaki yasam
boyu prevalansi ile toplumda en ¢ok goriilen psikiyatrik hastaliklardan(Ertan,2008) biridir. Ruh
sagliglt calisanlar1 psikolojik sorunlarda birincil basamak Onleme calismalarina bagvurmadan
tedaviye odaklanmaktadir. Bu durum giliniimiizde psikoaktif ilaglarin olduk¢a fazla
kullanilmasina neden olmaktadir. Bu calismada 22 yasinda, erkek, duygudurum bozuklugu tanisi
almis, akademik ve sosyal sorunlar yasayan bir 6grencide, bilissel davranigci miidahale
programinin etkinligi tartisilmistir. Olguda psikiyatrik tedavi ile (ilagh 6l¢lim) hafif diizeyde
anksiyete (Beck Anksiyete Olgegi:10) ve depresif (Beck Depresyon Olgegi: 14) semptomlar
gozlenirken, psikoterapi sonrasi ilagsiz Ol¢limlerde sonu¢ normal degerlerde (Beck Anksiyete
Olgegi:3 ve Beck Depresyon Olgegi: 0) bulunmus; ayrica akademik ve sosyal sorunlar
yasamadig1 gdézlenmistir. Bir yil sonra izlem ¢aligmasi yapildiginda ise olgunun BDO skoru 9 ve
BAO skoru 6 olarak(ilagsiz) &l¢iilmiis olup psikolojik iyilik halini korudugu goriilmiistiir.
Duygudurum bozuklugu tanist almis olguda Bilissel-davranis¢ci miidahalenin etkili oldugu
sonucuna varilarak, ilact sonlandirmada BDT’ nin destegine ve Onleyici ruh sagligi hizmetinin
onemine vurgu yapilmigtir.

Anahtar kelimeler: Duygudurum Bozuklugu, Bilissel Davranis¢1 Psikoterapi, Koruyucu Ruh
Saglig
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TEKNOLOJi BAGIMLILIGI VE SiBER iLiSKiLERIN SOSYAL HAYATA ETKIiLERI

Dr. Zuhal AKMESE
Dicle Universitesi

Ozet: Teknolojinin gelismesi ve yeni medyanin toplumsal hayatin vazgecilmez unsurlarindan biri
haline gelmesi toplumsal yap1 ve iligskilerde de degisim ve doniisiimii beraberinde getirmistir.
Toplumsal yasami ciddi bir bigimde etkileyen kitle iletisim araglar1 toplumsallasmanin en 6nemli
unsurlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Internet teknolojilerinin giinliik hayatta yogun
bir bi¢imde kullanilmasi ile birlikte bireylerin iligski bi¢cimleri de degisime ugramis ve siber iligki
olarak ifade edebilecegimiz iliski bigimlerini ortaya ¢ikarmistir. Giiniimiizde ¢opgatanlik ve flort
amagli bir¢ok internet tabanli uygulama bulunmaktadir. Bu ¢alismanin amaci bu tiir amaglarla
kullanilan uygulamalarin (Tinder, Okcupid, Azar, Hapnn, Badoo, Hot or Not vd.) ortaya ¢ikardig
siber iligkilerin sosyal hayata nasil yansidigni ortaya g¢ikarmaktir. Bu kapsamda Nitel bir
arastirma yontemi olan yar1 yapilandirilmis goriisme tekniginden yararlanilarak bu uygulamalari
kullanan 50 kisi ile goriisiilmiis ve bu goriismelerden elde edilen veriler analiz edilerek siber
iligkilerin sosyal hayata etkileri degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siber Iiliskiler, internet Uygulamalari, Teknoloji Bagmmliligi, Sosyal
Mliskiler
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GOC YONETIMINDE BIiR INSAN HAKLARI PROBLEMI OLARAK AB’NIN “SICAK
NOKTA YAKLASIMI”

Ars. Gor. Dr. Tolga CIKRIKCI
Giresun Universitesi

Ozet: Arap Bahar1 sonrasi yasanilan Avrupa yonlii gogmen hareketi, 2015 yilinda, Avrupa Birligi
icin II. Diinya Savasi’ndan beri yasanan en biiyiik krizlerden birine donligsmiistiir. Biiyiikk gog
dalgalarin1 kontrol altina almaya calisirken AB’nin birlik diizeyinde aldig:1 kararlar ve bunlarin
pratikteki yansimalari, AB’yi insan haklar1 baglaminda ciddi elestirilere maruz birakmaktadir.
Gogmenlerin sorumlulugunu “digsallastirma” cabalart; diger bir ifadeyle, gogmenleri sinirlar
disinda tutarak, meseleyi kendi sinirlarinin 6tesinde ¢ézmeyi tercih etmesi, AB’nin, “Degerler
Avrupast” ifadesini var eden normatif pozisyonunun sorgulanmasina neden olmustur. Go¢ krizi
karsisinda AB’nin birlik diizeyindeki politikalarmin gdvdesini olusturdugu goriilen, “sinir
kontrolii” ve “geri gonderme” uygulamalari, AB’ye yoneltilen elestirilerin temelinde yer
almaktadir. Bu uygulamalarin bir uzantisi olarak, Nisan 2015’te Avrupa Go¢ Giindemine dahil
edilen “sicak nokta” yaklasimi ile yeni gelen gé¢menleri tespit etmek; bu gdogmenlerin parmak
izlerini alarak siginma basvurularin1 degerlendirmek i¢in, gogmenlerin yogun giris iilkeleri olan
Yunanistan ve Italya’da belirli islem merkezleri olusturulmustur. Ne var ki bu merkezlerde
gocmenler, belirtilen prosediiriin gergeklesmesinin uzun zamana yayilmasi nedeniyle, zor sartlar
altinda bekletilmekte ve bu cercevede yukarida bahsedilen elestiriler siddetlenmektedir. Gog
sorununun digsallastirilarak ¢oziilemeyecegi diisiincesi ile olusturulan bu ¢alismada, Yunanistan
ile Italya’da olusturulan sicak nokta kamplarinin insan haklari bakimmdan ciddi sorun teskil
ettigi vurgulanarak AB’nin gd¢ yoOnetimindeki “sicak nokta” yaklagiminin gé¢men krizinin
¢oziimiinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu savunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Gog Krizi, AB Go¢ Yonetimi, Sicak Nokta Yaklasimi, Sinir Kontrolii, Geri
Kabul Anlagmalari
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NEOLIBERALIZM VE TOPLUMSAL DUZEN: MISIR VE CEZAYIR’DE ARAP
BAHARI SONRASI REJIMLER

Tugba YURUK
Ankara Universitesi

Ozet: 1980’lerden itibaren kapitalizmin krizlerine ¢oziim olarak piyasa iizerindeki devlet
kontroliiniin daha da azaltilmasi seklinde Ozetlenebilecek olan neoliberal politikalar oncelikle
ABD ve Ingiltere’de uygulanmaya baslamustir. Periferi iilkelerinde de sosyal refah devletinin
kiigiilmesi, giivencesizlesme ve 6zellestirmelerle tezahiir eden bu neoliberal donem sermayenin
bu uluslararasilasmis formuna denk diisen kozmopolit bir siyasal diizen yaratmakta eksik
kalmistir. Bir ulus bilinci etrafinda Orgiitlenmis, yurttaslarina kimi sosyal haklar saglayan,
sermaye ile emek arasinda bir hakem gorevi tistlenmis olan ulus-devletler kiiresellesme olarak da
isimlendirilebilecek olan neoliberal siirecte degisime ugramis, bu durum sosyal bilimler
literatiiriinde ulus-devletin sonunun geldigi tartismalarina yol agmistir. Oysa post-hakikat donemi
olarak da isimlendirilen gilinlimiizde devlet ve siyasal iktidar sahipleri yeniden giiclenmis
gorinmektedirler. Bu bildiride, Arap Bahar1 protestolar1 bahsi gecen neoliberal doniisiime bir
tepki olarak yorumlanacaktir. Buna ek olarak Arap Bahari sonrasinda Misir ve Cezayir’de ortaya
cikan askeri rejimlerin niteligi bu baglamda tartisilacak ve bu rejimlerin kdkeninin diinyada
yiikselen sag popiilist iktidarlarla ortak oldugu savunulacaktir. Bunlara bagli olarak, neoliberal
piyasa diizeninin yarattif1 kosullara uygun bir toplumsal diizenin nasil olabilecegi tartigmaya
acilacaktir.

Anaktar Kelimeler: Misir, Cezayir, Neoliberalizm, Arap Bahari, Askeri Rejimler
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DiJIiTAL CAGIN KENTLERI

Mehtap BATTAL
Bahcesehir Universitesi

Ozet: Dijital cag yikic1 teknolojilerle akil almaz bir hizla tiim ekosistemleri degistirmeye devam
etmektedir. Dijitallesme tiim taraflar acisindan oldukga biiyiik bir konfor alan1 yaratmistir. Bu
konfor kentlerde de akilli olan hersey ile son on yilda ¢ok hizli, geri doniilmez bir bigimde
degismistir ve dijital eksende degismeye de devam edecektir. Hizl1 kentlesmenin getirdigi kaotik
sorunlara ¢ok hizli dijital ¢ézliimler getirilirken ayn1 zamanda geri doniisii olmayan hatalar da
yapilabilmektedir. Test etme siiresi yeterli olmayan araclarin piyasada kullanilmasinin
yaratabilecegi etki gibi sonug¢larinin tahmin edilmesi olduk¢a zor ya da dramatik olabilir. Aslinda
bir ¢ok akademik c¢alisma dijitallesme yolundaki akilli kentlerin ¢ergevesini ve olumlu
gelismelerini tartismistir. Ancak, ¢ok az akademik arastirma dijital cagin kentlerinde akilli olan
herseyin avantajlarinin yani sira olduk¢a ciddi dezavantajlar tagidigini tartismistir.

Bu calisma, kentler icin daha akilli dijitallesen siirecler baglaminda literatiir taramasi yapilarak
akilli kentlerin kurgulanmasinda risklere kars1 yerel yonetimler ve devletler agisindan;biitiinsel
farkli bir bakis agis1 sunmay1 amaclamaktadir. Bu kapsamda, ¢ok yiiksek maliyetlerle kurulmus
olan akilli dijital sistemlerin {ic ana konuda; 1) siber saldirilar, 2) ¢ok gii¢lii etkisi olan dogal
afetler ve 3)bilisim teknolojisi tedarikcilerine bagimlilik konularima karst nasil kurgulanmasi
gerektiginin ortaya konmasi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Cag, Akilli Kent, Dijital Kent, Siber Saldiri, Dogal Afetler,
Teknoloji Tedarikgileri
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ENDUSTRI 4.0’IN iSGUCU PIYASASINA ETKIiSI

Mehtap BATTAL
Bahgesehir Univeritesi

Ozet: Endiistri 4.0’mn dayandig1, nesnelerin interneti, yapay zeka, biiyiik veri, dijital ikizler,
simiilasyon, entegre sistemler, bulut bilisim, 3 boyutlu yazicilar, sanal gergeklik, siber giivenlik
gibi teknolojiler; insan, ig ve is siire¢lerindeki tiim unsurlar1 degistiren bir etkiye sahiptir ve bu
teknolojiler yeni, kendilerine dzgii siireclerini yaratmaktadir. Is piyasasinin yapisi hem isgiicii
hem de igveren agisindan oldukg¢a farklilasmaktadir. Bu c¢alisma, endiistri 4.0’in isgiicii
piyasasini ve igveren olarak sanayicileri nasil etkiledigine iliskin bir incelemedir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Is Giicii Piyasalar
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ENDUSTRI 4.0°’IN ORGUT AKTORLERI UZERINDEKI TARTISILAN ETKILERI VE
SONUCLARI

Aysenur MAVUS
Yildiz Teknik Universitesi
Prof. Dr. Halit KESKIN
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Sirketlerin uyguladiklar1 geleneksel iiretim is modelleri artik yerini yeni teknolojik is
stireclerine birakmaktadir. Endiistri 4.0' 1n etkisi ile gelisen yeni teknolojik devrimle birlikte
tartismalar devam ederken uyum siirecinde sirketlerin nasil hareket etmeleri gerektigi ve Orgiit
aktorlerine nasil bir strateji izlemeleri gerektigi arastirmacilar tarafindan dikkat ¢eken sorun
haline gelmistir. Merak uyandiran Endiistri 4.0 kavraminin ¢alisan istihdami iizerinde tehdit mi
yoksa firsat m1 olusturacagi konusunda farkli goriisler hakimdir. Is diinyasinda dijitallesme ile
yeni devrimin ayak sesleri duyulmaya baglamigken akademik camia Endiistri 4.0° 1
yansimalarinin nasil egilim gosterecegi konusunda bircok fikir ortaya atmaktadir. Bu baglamda;
calismanin amaci (1) Endistri 4.0 ‘in istihdam tlizerindeki muhtemel etkileri ve (2) sonuglarini
tartigmak, (3) Orgiit aktdrlerinin yeni siirece nasil daha verimli katki saglayacagi konusunda teorik
bir ¢erceve olusturmaktir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Isgiicii, Dijitallesme
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ANTECEDENTS AND CONSEQUENCES OF SOCIAL INNOVATION

Prof. Dr. Ali Ekber AKGUN
Gebze Technical University
Dilek KARACA
Yildiz Technical University
Tuba ETLIOGLU
Yildiz Technlcal University

Abstract:The transition from feudal social states towards industrialized societies triggered by
industrial revolutions led to disorder and chaos. With approaches lie at the root of the
modernism, solutions to such problems arisen in the social system started to be looked for. From
this point of view, social innovation is to create innovative solutions to the above mentioned
social problems and needs appeared in the societies in order to generate a positive movement in
the social system. For social order of the societies, it is important that this change movement
would become sustainable by being transformed into a competence. The act of creating
innovation is considered a process. There are many dynamic phenomena affecting this process.
Revealing social problems and finding and applying useful solutions to these problems are the
stages of the process of creating social innovation. This process is also defined as the process of
creating social and economic benefits. The aim of this study is to explain the concept of social
innovation and to address the issues and concepts related to social innovation. The ultimate goal
of the social innovation is to create the change movement that would provide social benefit. This
study is based on the two theoretical dynamics of social innovation, which are innovation and
change. The progress and sustainability of social innovation must be transformed into a
competence. In this study, social innovation is explained in the framework of the theories it is
based on and related concepts are discussed. Additionally, with this study, it is aimed to provide
awareness for social innovation.

Key Words: Social Innovation

82



\\..,@1,.-/ International Social Innovation Congress

ISTANBUL, 16-17 October 2019

GOCMEN GIRIiSIMCi VE VASIFLI iCGUCUNUN DEGERLENDIRILMESI iLE
URETIM VE iSTIHDAM OLUSTURULMASI: SURIYELi GOCMENLER ORNEGI

Dr. Ogr. Uyesi Hiiseyin ARLANIstanbul
Ticaret Universitesi

Ozet: Bir vaka olarak gogmen girisimei ve vasifli isgiiciiniin Suriye’den Tiirkiye’ye kitlesel go¢
dalgalar1 halinde siginmasi yasandi. Sermaye ve emek piyasalarina olumlu olumsuz etkileri
gozlenmekle birlikte hala tartigilmaktadir. Bu ¢alismanin amaci bir vaka olarak yasanmakta olan
bu gd¢cmen niifusun girisimei ve vasifli isgiiciinden ilave liretim ve istthdam olusturmada
yararlanmasi hususunda farkindalik olusturulmasina katki saglamaktir. Arastirma, nitel aragtirma
ontemi ile Tiirkce, Ingilizce ve Arapca ikincil kaynaklardan yararlanilarak gerceklestirilmistir.
Bulgular arasinda gog¢menlerin tamaminin niteliksiz isgiliclinden olugmadigi bunun yaninda
kiigiik-biiyiik girisimcilerin ve diisiik- yiiksek nitelikli isgiicliniin de bu gé¢men niifus icerisinde
yer aldig1 gercegidir. Bu nitelikli emek ve girisimci kaynaginin go¢ alan tilke olan Tiirkiye’nin
iretim, istihdam ve kalkinmasinda pozitif etki olusturacak nitelikte yonlendirilmesi ve
degerlendirilmesi gerekir. Bu yonlendirme ve degerlendirmenin sonucunda hem bu gé¢men
niifusa hem de genel ekonomiye olumlu katkilar saglayacag: kanisina varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gé¢men Girisimci, Go¢men Vasifli Isgiicii, Uretim, Istihdam, Suriyeli
gocmenler.

83



1~ International Social Innovation Congress
ISTANBUL, 16-17 October 2019

CULTURAL TOURISM IN THE PERSPECTIVE OF SOCIAL INNOVATION

Asst. Prof. Dr. Ayca ORALKAN
Beykent University

Abstract: Throughout the history of humankind, uncountable social innovations have become
elements, each making its own unique contribution to wellbeing all around the world. In general,
social innovation is the process of change with the rise of new behavior that enhances the life
strategy of a society. An exception to this cause and effect relationship is the cultural tourism, in
which the driving force is the stability of specific behavioral patterns that lead to an improvement
in social-economic factors. Rather than the change in the behavior, it is essential in the
competitive environment of cultural tourism to concretize distinctive cultural features that appear
to be a value by society. Cultural tourism, which has become a widespread activity at present, has
generated regional development and positive impact on the quality of life as an understanding of
life satisfaction. Principally, contributing to the country economy, cultural tourism generates
many different levels of employment. Moreover, consistently emphasize of certain cultural
aspects nourish the image and brand value of the host country. With creative tourism, it is
possible to diversify the tourist experiences and amplify the attractiveness of the destination.
Thus, the combination of cultural tourism with creative tourism has the potential of an influential
social innovation to transform an ordinary town into a place worthy of travel. Following the
social innovation dynamics, the aim of this paper is to highlight the welfare effect of cultural
tourism on the people living in tourism destinations.

Keywords: Social Innovation, Cultural Tourism, Cultural Elements, Destination Branding, Tourism
Marketing, Artificial Cultural Elements, Take-Wing Model
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DOGAL AFET RiSK FINANSMAN YONTEMLERINDEN AFET TAHVILLERI VE
TURKIYE’DE UYGULANABILIRLIGI

Aslihan Canbul
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: iklim degisikligi diinyamizda yerkiire, giines ve atmosferde yasanan degisikliklere bagli
olarak devam etmekte olan dogal bir siiregtir. Ancak 18. ylizyilin sonlarindan itibaren sanayi
devriminin etkisi ile bu dogal devinime ek olarak insan faktoriiniin disaridan direkt etki ettigi bir
doneme girilmis ve 20. yiizyil itibari ile de teknolojik gelismelere bagli olarak diinyamizin
iklimini tehdit eden bir siire¢ baslamustir. Iklim degisikligi adaptasyon ve iklim degisikligini
azaltma konusunda alinmaya calisilan ulusal ve uluslararasi tedbirler bir¢ok sektdriin isleyisini
dogrudan etkilemektedir. Sigorta sektorii agisindan iklim degisikliginin baglica etkisi,
gerceklesecek afetler sebebi ile olusacak biiylik ¢apli hasarlarin tazmininin sigorta ve reasiirans
sirketlerince karsilanmasinda yasanacak giicliiktiir. Sigorta sirketleri olusan bu hasarlari
karsilayamadiklari igin iflas tehlikesi ile karsilasmakta ve bu sebeple de birikimlerini sigorta
sektoriine yonlendiren ve olusabilecek her tiirli hasardan korunmak isteyen insanlarin
magduriyetlerine sebep olmaktadir. Ayrica sigorta sektorii tarafindan tazmin edilemeyen bu
hasarlar devlete mali yiik olusturmaktadir. Calismada dogal afetlerin sebep olacagi maddi
yikimlarin hem sigorta sirketleri hem de sigortalilar agisindan 6nlenmesi amaciyla dogal afetlerin
finansmaninda kullanilabilecek araglar, geleneksel finansman aracglardan ziyade alternatif
araclarin sigorta sektoriine ve devlete olan katkilar1 ele alinmistir. Bu baglamda alternatif
finansman araglarindan biri olan afet tahvillerinin Tirkiye’de hangi kosullarda uygun bir arag
olacag incelenmis ve afet tahvillerinin Tiikiye’de piyasasinin olusabilmesi i¢in tesvik ve yasal
diizenlemeler hakkinda oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dogal Afet, Risk, Afet Tahvili, Sigorta, Raesiirans
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TURKIYE’DE TEROR EYLEMLERI VE SAVUNMA SANAYI ILISKiSI

Bahattin Ci(')'khan TOPAL
Firat Universitesi

Ozet: Tiirkiye Cumhuriyeti kurulus yillarindan itibaren farkli ideolojik, etnik ve dinsel
yaklagimlar1 benimsemis gruplar tarafindan bir dizi silahli eylem diizenlenmistir. Bu eylemlere
yonelik literatiir taramast yapildiginda isyan, kalkisma ve teror olay:r olarak ifadeler yer aldigi
goriilmektedir. Tiirkiye i¢in son 50 yillik donem igerisinde Ermeni (ASALA) terorii, ideolojik
sag-sol catigmalari, radikal dinci terdr, etnik boliicii terdr eylemleri ile miicadele etmektedir.
Yasan teror eylemlerine askeri ve polisiye yontemler ile miidahil olunurken, bir taraftan siyasi ve
kiiltiirel adimlar ile sorunun ¢oziimiine yonelik eylemlerde izlenmistir. Ancak siiregelen terdr
eylemleri, bu eylemlerin uygulama bicimleri ve eylemlerin sinirlarimiz disinda bolgelerden
kaynakli olmas1 Tiirkiye’nin savunma stratejisinde degisime neden olmustur. Bu degisime paralel
olarak savunma sanayi alaninda da gelismeler yasanmistir. Bu c¢alisma ile Tiirkiye’de yasanan
terdr eylemleri ve savunma sanayii arasindaki iliskiye yonelik bir inceleme yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Terorizm, Teror, Savunma Sanayi, Giivenlik
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EXPECTATIONS AND ATTIDUDES OF SYRIAN ASYLUM SEEKERS IN TURKEY: A
SAMPLE FROM AKCAKALE, HARRAN AND CEYLANPINAR TEMPORARY
REFUGEE CENTERS

Safvan OZCAN
Yildiz Teknik Universitesi
Berk KAYA
Yildiz Teknik Universitesi

Abstract: The study mainly aims to provide an overview of attitudes and expectations of Syrians
in the temporary protection status who stay in temporary refugee camps in Turkey. A total of 113
people, including 55 women, 55 men and 3 persons who did not specify their gender, which live
in temporary refugee centers in Akcakale, Ceylanpinar and Harran districts in Sanlurfa
participated in the study. The study is descriptive in terms of methods used. In this research,
quota sampling was used as a field study including face-to-face survey method. To examine the
relationship between each variable, variables of Turkish citizenship and variable Syrians
sympathy to Turkey were re-scaled, converted from ordinal scale to nominal scale and Chi-
square test was used. Gender variable by nominal scale, the variable Syrians sympathy to Turkey
by an ordinal scale, the variable region they come from by a nominal scale was measured and
Mann Whitney U test and Kruskal-Wallis tests were administered for the purpose of investigation
the specific areas. between gender variable interest proximity mean to Turkey on the basis of the
relationship between these two variables with an average of sympathy certain to Turkey in
regions they came from the Syrian and the Syrian asylum-seekers of Turkish nationality their
sympathy requests with Turkey It is a large-scale study that is planned to be organized in
Sanlurfa sample in order to examine the relationship between the two groups. Study results also
consist of the frequency data related with socio-demographic characteristics, the duration of
being Sanliurfa, how good they know Turkish, their tendency to return to Syria after the war,
their requests to pass Turkish citizenship and from the eyes of the participants the view of
Republic and citizens of Turkey about the attitude of the refugees.

Keywords: Syrians Under Temporary Protection, Attitudes, Expectations
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THE CONCEPT OF SOCIAL INNOVATION: A CONTENT ANALYSIS

Kiibra YAZICI
Yildiz Technical University
Assoc. Prof. Serdar BOZKURT
Yildiz Technical University

Abstract: In line with the developments in information technologies, the expectations of
individuals from organizations have started to differentiate. Individuals are now prospecting from
today's organizations to carry out social actions that will affect their lives. The concept of social
innovation refers to realizing social change in order to ensure sustainability. In the other words,
the concept of social innovation is defined as the process of finding solutions to social problems
by gathering resources, ideas and talents (Alvord, et al., 2004). At the same time, the concept of
social innovation provides equality within society by producing solutions to social problems. The
fact that the concept of social innovation becomes significant for individuals and therefore for
society increases the importance of the studies on this concept. In this context, the main purpose
of the study is to examine the studies related to the concept of social innovation with the content
analysis method. Web of Science Core Collection database was used in the research. There are
917 studies in this database with the title “social innovation”. 584 of these studies are articles.
218 of these articles have open access.

Keywords: Social Innovation, Content Analysis, Web of Science Core Collection Database
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THE EFFECTS OF ENVIRONMENTAL INNOVATION TYPES ON COST AND
DIFFERENTIATION ADVANTAGES: THE ROLE OF COMPETITIVE INTENSITY

Asst. Prof. Dr. Mert GURLEK
Burdur Mehmet Akif Ersoy University
Assoc. Prof. Dr. Murat CEMBERCI

Yildiz Technical University

Abstract: This study aims to reveal the effects of environmental process innovation and
environmental product innovation on competitive advantages (cost and differentiation) and the
moderating role of competitive intensity on this effect. The data were gather from the managers
(n=222) of the hotels in Antalya and Istanbul. Structural equation modeling was used to test the
research hypotheses. The moderating role of competitive intensity was examined using multi-
group analysis. According to the findings, environmental product innovation affects the
differentiation advantage positively and significantly. Moreover, environmental process
innovation affects cost advantage positively and significantly. On the other hand, when the
competitive intensity is high, environmental product innovation affects the differentiation
advantage more. Similarly, when competitive intensity is high, environmental process innovation
affects the cost advantage more.

Keywords: Environmental innovation, Cost advantage, Differentiation advantage, Competitive
intensity
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ISTIHDAM ARTISI iCIN MESLEK LiSELERININ UZMANLASMASI

Zeynep ERIS
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Teknoloji ve yeniliklerin getirdigi kolayliklar beraberinde birtakim degisimleri gerekli
kilmaktadir.Bu degisimler dogrultusunda toplam girdi maliyetinde azalma ile birlikte nsan
giiclinlin etkisinin gecerliligini yitirmesine sebep olmaktadir.Teknolojiye adapte olmaya calisan
‘gelismekte olan iilkelerde’ artan issizlik oranlari insanlar1 daha uzun yillar egitime
yonlendirmekte ve giin gegtikce yiikselen iiniversite mezunu insan sayisina neden olmaktadir.
Fakat mezunlarin artistyla issizlik oranlart da artis gostermektedir.Bu c¢alismada egitimde
yenilesme ile istihdama katki arasindaki iliski incelenmektedir ve yiiksekdgretimdeki yigilmanin
meslek ve teknik liselerindeki egitim seferberligi ile revize edilmis bir modelin uygulanmasiyla
birlikte azalmasi iliskilendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Istihdam, Teknik Liseler

90



\uib_,?

K 0
d““

\"%/

I53L

International Social Innovation Congress
ISTANBUL, 16-17 October 2019

A CRITICAL VIEW OF THE DOMINANCE OF ACT-ORIENTED PERSPECTIVES IN
PROFESSIONAL ETHICS FROM VIRTUE ETHICS PERSPECTIVE

Res. Asst. S. Samil FIDAN
Yildiz Technical University
Prof. Dr. Halit KESKIN
Yildiz Technical University

Abstract: The process of ethical perception and comprehension in professionalism is potently
dominated by the act-centered perspectives such as deontology and consequentialist teleology.
While deontological perspective mainly concentrates on moral obligations to behave or act,
consequentialist teleological perspective principally concentrates on consequences of behaviors
or acts (e.g. cost versus benefits of the act). One reason of why act-oriented perspectives are
prominent may be associated with prevailing discourse in general ethics. In accordance with
prevailing discourse in general ethics, deontological and consequential ethics may be deployed in
professional ethics. Another reason may be related to the epistemological paradigm.
Consequential ethics pays attention to cost versus benefits of the act. Similarly, one of the focal
points of professionalism is related to outcomes or results. Thus, professionals may tend to adopt
consequentialist perspectives in their ethical decision-making. Even though act-oriented
perspectives overshadow other ethical perspectives in professional ethics, a satisfactory
professional ethics should concentrate on character traits in human flourishing instead of actions
or behaviors because act-oriented perspectives are unfinished and insufficient for professional
ethics. They generally highlight the behavioral or act aspect of professional ethics at the expense
of neglect of inner dimensions. In other words, they ignore desires, beliefs, values, emotions and
framing capacities that brings about justifications for actions or behaviors. In this context, we
point out that virtue ethics should be prioritized over act-oriented perspectives because virtue
ethicists pay attention to inner dimensions of professional practice. In brief, this paper criticizes
prioritization of act-oriented perspectives over virtue ethics perspective in professional ethics and
discusses facilities and difficulties of virtue ethics perspective.

Keywords: Deontological Ethics, Consequential Ethics, Virtue Ethics, Professional Ethics
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THE IMPORTANCE OF THE DEVELOPMENT OF DOCTORS 'SELF LEADERSHIP
BEHAVIOR IN HEALTH SECTOR

Gamze KAGAN Uskiidar
University Prof. Dr. Ayse
GUNSEL Kocaeli
University

Abstract: Today's business world is marked by globalization and fierce competition while
businesses need to make the best use of human resources to ensure their success. Each day, this
need becomes more pronounced in service sectors, especially in the healthcare sector. In service
sectors, customer satisfaction results mainly from employees and customers interaction.
Therefore, the ability of employees to organize and manage themselves is crucial. Among these
capabilities, the concept of self-leadership, i.e., the effect that employees have on themselves to
provide self-motivation and self-direction, comes to the fore, while the process of self-leadership
needs to be better understood. The potential contribution of self-leadership behaviors to
businesses to evaluate, it is essential first to examine the thoughts and actions of employees.
Doctors play a crucial role in inpatient relations while managing and being a part of complex
healthcare systems. For this reason, revealing self-leadership behaviors of doctors and the effects
of these behaviors on the doctor-patient relationship may make an essential contribution to the
management literature. For this purpose, a semi-structured interview was conducted totally on six
doctors. Research findings reveal that doctors' self-leadership behaviors have a significant effect
on the patient-doctor relationship. It is shown that self-leadership behavior plays an essential role
in preventing and minimizing these conflicts. Therefore, it is concluded that self-leadership skills
of health personnel, especially doctors, will be beneficial in healthcare institutions. Accordingly,
it is recommended to provide in-service training in healthcare institutions to improve their
behavior.

Keywords: Self-Leadership, Self-Leadership Behaviors, Conflict Management, Health Services
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SOSYAL GIRISIMCILIK ICIN SOSYAL ETKi OLCUMU YAKLASIMI ONERILERI

Prof. Dr. Liitfihak ALPKAN
Istanbul Teknik Universitesi

Dr. Ogr. Uyesi Gaye KARACAY AYDIN
Istanbul Teknik Universitesi

Ozet: Toplumsal sorunlara katilime1 ve kapsayici ¢oziimler iiretmeyi amaglayan birgok sosyal
girisimcilik projesi kamu kuruluslari, 6zel sektor kuruluslart ve {giincii sektdr olarak
nitelendirilen dernek, cemiyet, vakif, birlik, federasyon, konfederasyon, platform gibi ¢esitli sivil
toplum Orgiitlerinin ortak veya bireysel c¢abalari ile hayata gecirilmektedir. Sosyal girisimlerin
kurumsal olarak ortaya c¢ikabilmesi ve ayakta kalabilmesi i¢in teknolojik, finansal vb.
girisimlerde oldugu gibi belli baz1 deger Onerileri iiretmeleri gerekmektedir. Bu deger Onerileri,
toplumun ¢esitli kesimlerindeki kolektif ve/veya bireysel beklenti ve ihtiyaclarin karsilanmasi
icin mevcut ¢oziim Onerilerinden daha 6zgiin ve/veya daha pratik ve/veya daha ucuz yeni
coziimler icermelidir. Bdylece toplumsal ihtiyaclar toplumsal kaynaklarin  farkli
kombinasyonlarda yeniden biraraya getirilmesi ile olusturulan yenilikler vasitasiyla daha etkili ve
verimli bir sekilde karsilanmis olur. Ancak, sosyal girisimin biiyliyerek kurumsal bir yapiya
kavugmasindan sonra zamanla kendini idame ettirme Onceligi toplumsal deger iiretme hedefinin
oniine gegebilmekte ve kurumsal ve/veya mesleki aidiyet oncelikli bir hal alarak s6z konusu
sosyal girisimin varlik sebebi degisim gosterebilmektedir. Diger bir deyisle, ilk olusum
asamasinda ana amag¢ olan toplumsal deger yaratma hedefi, bu girisimin bir yan amacina
doniisebilmektedir. Bu asamada, yeni ¢oziim kombinasyonlar: ile yeni sosyal deger Onerileri
iiretecek yepyeni sosyal girisimlere ihtiya¢c duyulmasi kaginilmazdir. Bu ¢ergevede bakildiginda
toplumsal problemlerin ¢ozlimiine yonelik olarak hayirseverlerin  bagislar, 6zel sektor
kuruluslarinin destek ve onciiliigii ile kamunun tesvik ve destekleri ile olusturulan sosyal
girisimlerin amaglanan hedeflere ulasip ulasilmadiginin degerlendirilmesi ve bu kapsamda bir
performans 6l¢iimii yapilmasi s6z konusu kaynaklariin etkin ve verimli kullanimini temin etmek
acisindan Onem arz etmektedir. Bu acilardan, sosyal etki Sl¢limii, sosyal girisim projelerinin
yaratacagi ve yarattig1 sosyal etkileri anlamaya, kaynaklarin etkin kullanimima yonelik sosyal
boyutlu bir performans degerlendirilmesi yapmaya ve sosyal girisimlerin siire¢ icersinde varlik
sebeplerinin ve dnceliklerinin degerlendirilmesine imkan saglamaktadir. Bu ¢alismada amacimiz
sosyal etki 6l¢iimiiniin sosyal girisimcilik agisindan etki ve 6nemini ortaya koymak {iizere ilgili
ornekler ¢ergevesinde bir yaklasim Onerisi sunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Girisimcilik, Sosyal Etki Olgiimii, Stratejik Planlama, Stratejik
Y 6netim

93



1~ International Social Innovation Congress
ISTANBUL, 16-17 October 2019

THE EFFECT OF FINANCIAL CRISES ON FEMALE LABOR IN TURKEY: A
SECTORAL ANALYSIS

Tugba YILDIRIM
Gebze Technical University
Assoc. Prof. Dr. Mesut KARAKAS
Gebze Technical University

Abstract: This paper focuses on the effects of the financial crises on the employment level of
females in Turkey. There are a limited number of studies in the world which try to uncover the
impact of financial crises on female employment on the basis of sectors. We employ pooled mean
group panel ARDL estimation method for the dataset between 1983-2014 covering sectors of
manufacturing such as food and beverages, textiles, basic metals, machinery and equipment, and
motor vehicles, trailers, semi-trailers etc. Defining financial crises within different contexts, our
study helps to determine the sectors in which female employment is affected most when a
financial turmoil hits the economy. Also, we estimate a dynamic common correlated effects
model to cope with cross sectional dependency. We compare and contrast our findings from two
different models to show that our empirical models are robust. Although financial crises are
different in contents (i.e. domestic or global) and durations, we find that they have considerable
impacts on female employment among different sectors. Moreover, if we focus on total
employment, the negative effect becomes milder showing that female workers are more prone to
the adverse economic effects of financial crises. All in all, female employment is very sensitive to
domestic and global economic conditions and female work force needs to be protected more
compared to the male workforce in particular sectors to sustain female employment trough time.
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BUSINESS TRENDS AND CULTURES OF SMEs IN DOKAP AND GAP REGION

Giilden Pinar KAYA
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Gebze Technical University

Abstract: Current market conditions are constantly changing and developing. Also, small and
medium enterprises (SMESs) have become increasingly important in the transition from industrial
society to information society since they have competitive advantages stemming from their
flexible structures. Compared to the complex production models of large enterprises, SMEs are
able to respond to changing customer demands easily. Moreover, SMEs can adapt to
technological changes/developments rapidly, solve internal crises easily, and apply flexible
production models effectively. All these facts cause SMEs to be one of the most important
powers in the world economy. Actually, 95% of businesses in the world economy are SMEs on
average. Similarly, the share of SMEs is 99.7% among businesses in Turkey. Also, SMEs
contribute to 55% of GDP in developed economies compared to a 35% of GDP in developing
economies. The importance of SMEs in the world economy is clear to provide sustainable
development. After all, it is observed that most of SMEs fail to survive in Turkey after their
establishment. For this reason, we study personal characteristics and entrepreneurial
potential/tendency of the managers of SMEs focusing on Eastern Black Sea Region and
Southeastern Anatolia Region. Using a five-factor model, we analyze managers of SMEs in terms
of entrepreneurship tendency, control, success, risk taking, partnership motive, innovation and
normality. We find that SMEs in these two regions should develop themselves in terms of
institutionalization, branding, and capacity building.

Keywords: Small and Medium Enterprises, Culture, Entrepreneurship, Innovation
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INNOVATIVE PRACTICES AMONG CHILDREN BEING SUBJECT TO PHYSICAL
AND FINANCIAL IMPOSSIBILITIES
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Abstract: Social innovation is the process of developing and deploying effective solutions to
challenging and often systemic social and environmental issues in support of social progress. In
order to challenge the social issues, which may be defined as “inequalities”; citizens, companies,
financial institutions and educational institutions should be aware of these inequalities and gain
Social Responsibility. As the Rotaract Association of Tarabya, we express the idea of Social
Responsibility as the duty of individuals and companies to act in the best interests of their
environment and society as a whole. Therefore, it is inevitable to state that, despite the
individuals’ and companies’ role in the social innovation progress, moreover the progress of
forming new social associations and implementing collaboration among them shall be
emphasized to create an impact as a whole. Thus, as an Association formed in July 2018, we
aimed to encourage collaboration among associations with different target groups to develop
educative and social innovation in groups composed of children with disabilities such as; down
syndrome, blindness, poverty, lack of education, lack of self-confidence due to mental disorders.
In this study, we implemented the pragmatic approach of social innovation stated as innovative
activities and services that are motivated by the goal of meeting a social need and that are
predominantly developed and diffused through organizations whose primary purposes are social.

Keywords: Social Innovation, Social Responsibility, Non-Government Organizations
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EGITIMDE AKREDITASYONUN KURESEL DiNAMIKLERI UZERINE BiR
INCLEME

Canan TOPCU
Yildiz Teknik Universitesi

Ozet: Akreditasyon; uygunluk degerlendirme kuruluslarimin tarafsizliklarmin ve yeterliliklerinin, {i¢iincii
bir tarafca olusturulmus ve uluslararasi kabul edilmis kriterlere gore, cok tarafli anlagma (MLA) ve
kargilikli taninma (MRA) anlagsmalarina s6z konusu olabilecek sekilde bagimsiz ve tarafsiz olarak
degerlendirilmesidir. Akredite hizmetlerin kiiresel kabulii i¢in, akreditasyonun giivenilirligiyle ilgili soru
isaretlerinin olugsmamasi 6nemlidir. Bu amagla, Akreditasyon Kuruluglari arasindaki giiven mekanizmasi,
bu kuruluslar tarafindan olusturulmus olan Uluslararas1 Akreditasyon Forumu (IAF) gibi uluslararasi
orgiitler ile yapilmakta olan c¢ok tarafli taninma anlagmalari ile saglanmaktadir. IAF MLA uluslararasi
kabul gérmiis bir onay damgasini temsil eder. I[AF’1n buradaki misyonu, akredite belgelerin giivenilirligini
giivence altina alarak, is ve miisteri i¢in riski azaltan, diinya ¢apinda tek bir uygunluk degerlendirme
programi gelistirmektir. Egitim alaninda ise c¢ok tarafli ve karsilikli taninma anlagmalarinin
imzalanabilecegi diizeyde riski azaltan, diinya ¢apinda tek bir uygunluk degerlendirme programi ve
uluslararasi ortak bir cati heniiz mevcut degildir. Egitim akreditasyonunda kullanilan degerlendirme
kriterleri de, ISO gibi uluslararasi kabul gérmiis ve bagimsiz bir ii¢iincii taraf kurum tarafindan belirlenmis
uluslararas1 standartlardan olusmamaktadir. Bu gibi nedenler, egitim alaninda gerceklestirilmis olan
akreditasyon faaliyetlerinin kiiresel kabulii konusunda bazi sorunlara yol agabilmektedir. Bu ¢alismada,
egitimde yiiriitiilmekte olan akreditasyon c¢alismalarinin kapsami, baglami ve 6rnek uygulamalari ele
almmaktadir. Egitimde uygulanmakta olan akreditasyon faaliyetlerinin kiiresel kabulii konusundaki
sorunlar betimlenecektir. Egitim alaninda elzem olan, kiiresel diizeyde tek bir uygunluk degerlendirme
programi ve uluslararasi ortak bir ¢atinin olusumuna yonelik onerilerde bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Akreditasyon, Cok Tarafli Anlasma (MLA), Karsilikli Taninma Anlagmasi
(MRA), Uluslararas1 Akreditasyon Forumu (IAF)
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INDUSTRY 4.0 VERSUS HUMAN RESOURCE: IS INDUSTRY 4.0 EVOLUTIONARY
OR REVOLUTIONARY?

Esra Ovali
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Abstract: The continuing convergence of the real and the virtual environments will be the main
driver of innovation and change in all sectors of global economies. Digitization is having a highly
sharp impact on markets, work processes and our social structures. It also triggers a radical
transformation of the manufacturing environment.The world now stand on the verge of the fourth
industrial revolution with the advent of the internet of things, data and services.The findings of
several international research studies indicate that industry 4.0 would lead to a significant
decrease in standardised low-skill and increase in high-skill duties. The majority of researchers
expect that labor content, the complexity of job descriptions and work organizations depending
on industry 4.0 facility may change. These consequences may also have similar effect on high-
skilled white collar and management positions.Remaining human jobs will become more
complex and comprehensive according to projections. Researchers also point out the importance
of continious education and trainings to comply with industry 4.0 standarts and practices.
Fantastic changes in the work environments have direct implications for training and continuing
professional development. Interdisciplinary training, as well as lifelong learning and personalized
learning are crucial arguments to be discussed in terms of Industry 4.0 phenomena. The aim of
the research is to assess human resource gravity in the organizations according to Industry 4.0
progress in order to face the outlined challenges.

Keywords: Industry 4.0, Human Resource, Digitization, Transformation, Manufacturing,
Organization
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